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SOLICITUD DEADHESION
*» CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION

ARTICULO 1: PF:cnaONES Y TERMINOLOGIA

A los efectos de estas condiciones generales de contratacién, las definiciones
y férminos que se emplean tienen el significado y alcance que se indican a
continuacion:

1.1.Administradora; FCA S.A. de Ahorro para Fines Determinados es la
sociedad que ejerce los derechos y asume las obligaciones centenidas en estas
Condiciones Generales, con motivo de la administracidn del sistema dentro de
cadagrupo y hasta la total liquidacion de cadaunc de ellos.-

1.2. Sclicitante: Es foda persona de existencia fisica o juridica que presente
debidamenteflenada yfirmada a la Administradora la Solicitud de Adhesion.-

1.3. Adherente: Es todo solicitante que, a juicio de la Administradora, redine los
requisitos establecidos en estas Condiciones Generales e infegra un grupo.-

1.4, Grupo: Es el conjunto que se constituye con tantos adherentes como
cantidad de cuotas tiene cada plan multiplicada por dos.-

1.5. Adjudicatario: Es aquel adherente que ha resultado favoremdo porsorteo o
licitacién.-

1.6. Bien tipo: Son los bienes muebles, de produccién nacional o importados,
prendables, asegurables, nuevos y en goce de la garantia normal extendida por la
fabricante nacional o por el representante exclusivo en el pais del fabricante
exportador, indicados en las respectivas Solicitudes de Adhesion y conforme a la
descripcidn que en cada caso efectie el fabricante o vendedor. En la caratula de
estas condiciones generales de contratacion se especificard la marca, modelo, tipo
yversion del bientipo.-

1.7. Valor Movil: Se denomina Valor Movil al precio de lista de venta al pablico,
conlos descuentos y bonificaciones por pago contado, pronto page y cualquier ofro
concepto, sugerido o indicado por el fabricante o distribuidor del bien tipo, en este
Ulimo caso representante exclusivo en el pais del fabricante exportador, a los
agentes yfo concesionarios de su red de comercializacion, determinado en esta
solicitud de adhesién, incluyendo los impuestos, tasas y contribuciones que lo
gravan.-

1.8. Valor Bésico: Es el valor mévil vigente al momento de consfituirse cada
Grupo, determinado por el fabricante nacional 0 el representante exclusivo en el
pais delfabricante exportador.-

1.9. Cuota pura: Es el importe resuitante de dividir el Valor Mévil por la cantidad
de cuotas del plan que corresponda, v constituye la alicuota de ahorro o de
amortizacidn.-

1.10. Derechos y cargas: Son los impartes que los Solicitantes, Adherentes y
Adjudicatarios abonan a la Administradora en concepto de retribucion y contra-
prestacion de sus servicios de organizacion, desarrollo, funcionamiento y ejecucién
del sistema y son adquiridos porla misma en forma definitiva, siendo elfoslos que a
continuacion se mencionan:

a) Derecho de Admisién: es el importe gue se abona por (nica vez, a a
presentacion de 1a Solicitud de Adhesion o en forma prorrateada en las cuotas del
plan en caso que haya optado portal alternativa -

b) Derecho de Adjudicacion: es el importe que se abona por tnica vez, a la
adjudicacién del bien ¢ en forma prorrateada en las cuotas del plan en caso que
haya optadoe portal alternativa.- '

¢} Cargas por Administracién; son los importes que se abonan conjuntamente
conla cuota pura.-

1.11. Cuota Comercial: Es la cuota puramas las cargas por administracion.-

1.12. Cuota Mensual: Es la suma de dinero que los Adherentes y Adjudicatarios
deben pagar a la Adminisiradora, de acuerdo ala Clausula 5.1., y que comprende a
la cuota comercial y demas obligaciones que emergen de estas Condiciones
Generales.-

1.13. Cupén de Pago: Es el formulario que la Administradora entrega o pone a
disposicidn, en cada caso, de los Adherentes y Adjudicatarios para efectuar los
pagos correspondientes a obligaciones emergentes de estas Condiciones
Generales.~

1.14. Fondo de Adjudicacion: Es la suma de dinero recaudada por la
Administradora en concepto de cuotas puras y penalidades, que abonan los
Adherentes y Adjudicatarios integrantes de cada grupo, de acuerdo con estas
Condiciones Generales al exclusivo fin de dar cumplimiente al objete definido en el
Articulo 2.-

1.15. Adjudicacion: Es el acto mensual llevado a cabe por la Administradora
para adjudicar los bienes por sorteo olicitacidn.- -

1.18. Integracion Minima: Es la cantidad de cuotas que cada Adjudicatario
deberd tener pagas para poder recibir el Bien Tipe (o el elegide en caso de cambio
de modelo) en determinados planes. El pago de las cuotas para completar la
integracién minima, se aplicaran a cancelar las Oltimas cuotas del plan.-

1.17. Fabricante: Es la Terminal automotriz que fabrica yfo comercializa el bien
tipo, en este dltimo caso como representante exclusivo en el pais del fabricante
exportador. A todos los efectos de estas condiciones generales de contratacion la
Fabricante es FCA Automobiles Argentina SA.-

ARTICULO 2: OBJETO

El objeto de |a presente es la formacion de un grupo de adherentes que,
mediante la intervencidn de la Administradora y a través del sistema de ahorro para
fines determinados por grupos cerrados sin reposicion, permita integrar fondos
para adjudicar el bien fipo elegido, a cada Adherente del grupo y de acuerdo con
estas Condiciones Generales.-

ARTICULO 3: SOLICITUD DE ADHESION Y CONSTITUCION DEL GRUPQ
3.1, Los requisitos previos que debe cumplir el sclicitante para ser aceptado

como integrante de un grupo de adherentes correspondientes al plan elegido,
seran los siguientes:

a) Llenar y firmar, en prueba de aceptacion, la Presente Solicitud de Adhesidn,
acompariando en su caso la demas documentacion que le sea requerida.-

b} Ingresar losimportes que correspondan a:

.Derecho de admision.-
, Primera Cuota Comercial (*).-
. Impuestos, Tasas, Centribuciones y Gravamenes.-

{*) Excluido la primera cuota del seguro de vida, que serd incluida con la
liquidacion de la segunda cuota comercial del Plan. La vigencia de la cobertura del
seguro de vida, regira a partir de la cero hora del dia siguiente ala fecha de cierre del
grupo. Elcosto de la prima de seguro rige a partirdela fecha de efectiva cobertura.

Elingreso de tales montos debera efectuarse en el domicilio de la Administra-
dora, sea en efective 0 en cheque no ala orden, emitido a su favor, al concesionario
0 agente que elija o mediante ofro procedimiento que la misma indique. Salvo o
previsto en el punto b) precedente, los concesionarios y/o agentes, pro-
motores de los planes de ahorro, no se encuentran autorizados a cobrar el
importe de las cuotas ni recibir importe alguno de los adherentes o
adjudicatarios, por conceptos vinculados al plan de ahorro, La Administra-
dora queda eximida de toda responsabilidad por pagos realizados por los
Adherentes y Adjudicatarios a terceros y en especral concesionarios / agen-
tes promotores del plan de ahorro.- -

La Administradora, podra ofrecer que el derecho de admision y/a los impuestes
que gravan la solicitud de ahorro, sea pagado en forma prorrateada en un niimero
de cuotas inferior 0 igual a la duracién del plan, a apcién del solicitante. La allcuota
correspondiente al derecho de admision y/o los impuestos que gravan la solicitud
ser4 incluida en la cuota mensual. El porcentaje a aplicar sobre el valor mévil en
cada una de las cuotas, resultara equivalente al porcentaje establecido en el cuadro
de “Derechos y Cargas de Admision, dividido por el nimero de cuotas en que se
prorrateard dicho derecho.-

Son nulas todas y cada una de las bonificaciones yfo compromisos que
otorguen o comprometan los concesionarios o agentes respecto de la
Administradora ylo Fabricante. Sin perjuicio de ello, el Solicitante debera
denunciar por escrito, dentro de los 30 dias de haber suscripto la solicitud de
ahorro, acompafiando copia de! instrumento respectivo en su caso, los
compromisos, promesas u otras obligaciones que hubiera asumido el
concesionario promotor de la solicitud de ahorro, respecto de situaciones no
previstas en el contrato de ahorro. En caso que el Solicitante no denuncie por
escrito y/o no acompaiie las promesas o compromisos efectuados por el
concesionario promotor, las mismas se entenderan pactadas entre el Solici-
tante y el concesionario / agente promotor y ajenas a la relacién juridica que
se entable entre el Solicitante y la Administradora, que serd tercera y carente
de toda responsabilidad respecto de las citadas promesas o compromisos.-
En caso que el Solicitante adjunte el compromiso efectuade por el conce-
sionario o agente promotor y la Administradora restituya una copia de dicho
compromiso firmado al Solicitante, se entendera que la Administradora
acepta y asume solidariamente el citado compromise del concesionario o
agente. La restitucion de la copia de! citado compromiso o el rechazo del
mismo, se debera concretar por medio fehaciente en el plazo de 30 dias
corridos contados a partir de [a recepcion por entrega fehaciente del mismo,
caso contrario se interpretara que el mismo hasido aceptado.-

3.2. La Administradora procedera a constituir el Grupe cuando haya admitido
tantas Selicitudes como Adherentes tenga el Plan a que ellas correspondan.-

3.3. La solicitud presentada tendra vigencia por tiempo indeterminado. No
obstante, dentro de los 60 (sesenta) dias de la fecha de su presentacién en la
Administradora, y siempre que ésta no la hubiera integrado a un grupo, el Soli-
citante que desista tendré derecho a que se le reembolsen los importes ingresados
por la primera cuota comercial, impuestos, asas, contribucicnes, gravamenes y
prima de sequro, si correspondiera, de conformidad con el valor movil del bien tipo
vigente a la fecha en que tales fondos se panen a disposicidn de modo fehacients,
quedando de propiedad de la Administradora en concepto de compensacion, el
importe ingresade por Derecho de Admision.-

Pasados 60 (sesenta) dias de la fecha de su presentacion, el Solicitante podra
dejarla sin efecto, siempre que la Administradora no la hubiera integrado a un grupo,
en este caso la Administradora reembolsara la totalidad de los importes ingresados
de acuerdo al valor movil de la fecha en que se ponen a su disposicién de mado
fehaciente.-

Dentro de los 10 (diez) dias de recibida la Solicitud de Adhesidn la Adminis-
tradora podra rechazarla y, en tal caso, los impories ingresados serén reintegradas
en su totalidad por el valor recibido. Transcurrido diche lapse de 10 (diez) dias, y de
no mediar rechazo expreso, se considerara aceptada sin reservas y no podra ser
impugnada con posterioridad. En todos los casos [a Administradora enviara al
solicitante nofificacién fehaciente delrechazo.-

Los fondos seran puestos a disposiciones de los titulares en forma inmediata, en
cualquiera de los casos sefalados precedentemente. La falta de cumplimiento de
cualquiera de las cbligaciones, obligara a la administradora y por lo tanto facultara
al adherente para reclamar intereses calculados a la tasa activa Bance Nacién
Argentina desde el vencimiento dela obligacion hastala fecha de efectivo pago.-

ARTICULO4:PLANES

Los planes son los que a continuacion se detallan, y tendrén vigencia para el
pUblico, s8lo aguellos que especificamente sean ofrecidos por la Administradora:

PLAN A B C D E F G
H

Duracion Total

(Meses) 10 20 25 40 50 60 72
84 :

Cantidad Adherentes



{Por Grupa) 20 40 50 80 100 120 144 168
‘ Integracion Minima

{Cuotas) - - - - - - 12 A
Cuota Pura (%) 10,0 50 40 25 20 16671388 1,190
Derechos y cargas hasta: -

de Admision (%) 25 25 25 25 25 25 25
25
de Adjudicacion (%) 20 20 20 20 20 20 20 20

Administrativas (%) 025 0,20 0,20 020 0,20 b,ﬂ’ 0,14 0,12

Sequros .
De Vida {montos correspondientes)
Del Bien {montos correspondientes)

Los porcentajes mencionados precedentemente se aplican sobre el valor mévil
vigente al momento de su pago.

-Facultad de diferimiento:

En el caso de incrementos substanciales del valor movil del bien tipo que en
consecuencia incrementen el valor de las cuotas comerciales que deba pagar el
Adherente, la Administradora podra diferir total o parcialmente el pago de los
importes en que se aumente |a cuota pura, con la finalidad de que no signifique un
impacto sobre los ingresos del Adherente. Los aportes totales de los Adherentes
deberan completar el valor mévil del bien tipo segun lista vigente al momento de
paga, en un periodo que no podré exceder de 84 meses {(Plan H), de modo que &l
valor de cada cuota pura no podré serinferior en promedio al 1,19 % detvalor movil
del bien tipo. El porcentual de la carga administrativa se aplicard sobre la cuota pura
devengada y realmente percibida. La Administradora notificara en forma fehaciente
a la Inspeccion General de Justicia en forma previa a la implementacién y a los
Adherentes, detallando circunstancias y plazos de extension. El Adherente siempre
tendra la posibilidad de anticipar cuotas de ahorro o cancelar anticipadamente la
deuda, segtin lo previsto en estas Condicicnes Generales.-

-PlanMedia Cuota:

Respecto de los planes previstos en este articulo, la Administradora podra
ofrecer la comercializacion de cualquiera de ellos bajo el sistema denominado
Media Cuota, en cuyo caso se individualizaran con la letra del Plan, adicionandole
las letras MC ({ Media Cuota) . El Adherente abonar4 mensualmente la cuota pura
reducida enun 50% , aplicdndose las cargas administrativas sobre la cuota pura del
Plan Media Cuota efectivamente devengada en cadames.-

Dentro de los 10 dias de producida la adjudicacion, el Adherente tendra la
obligacion de pagar el 50 % del valor mévil del bien tipo, mas la diferencia por
eventual cambio de modelo- versidn, segnlo previstoen el arliculo 8.-

-Otros:

La Administradora podré ofrecer la comercializacién de cualquiera de los
planes, bajo el mecanismo precedente, variando el porcentual en funcion de las
necesidades comerciales.-

-Equidad:

La Administradora administrara los Grupos con total igualdad y equidad,
evitando conceder beneficios o ventajas, limitado a determinadas personas, que
impaorte en definitiva una desigualdad en el trato entre quienes se encuantren en
situacion andloga. Al mismo tiempo la Administradora administrara los Grupos.con
totalimparcialidad, de modo objetivo, justo, con valoracion de todos los aspectos en
juegoy con aplicacion estricta de las normas juridicas.-

ARTICULO5: PAGO DE CUOTAS MENSUALES

5.1. Constituido el Grupo los Adherentes deberan abonar las cuotas mensuales
y consecutivas del plan elegido, los dias 5 de cada mes 6 el dia habil inmediato
posterior en el supuesto que el dia de vencimiento fuese feriado.-

5.2. El pago de la cuota mensual deberd efectuarse en efectivo en la institucion
bancaria que elija el Adherente dentro de uma lista de instituciones que
proporcionars la Administradora, mediante el cupdn de pago o mediante cualquier
ofro sistema que la Administradora establezca a taf fin, el que serd siempre
comunicado de modo fehaciente a los Adherentes. El Adherente podra cambiar de
institucién bancaria cuandoe lo requiera, siempre dentro de la lista de instituciones
que proporcione [a Administradora.-

La falta del cupon de pago o falencia no atribuible a la Administradora de cualquier
otro sistema que la misma establezca para efectuar el pago, no exime al Adherente
oAdjudicatario de su obligacian de efectuar el pago entérminoy monto.-

Los concesionarios yfo agentes, promotores de los planes de ahorro, no se
encuentran autorizados a cobrar el importe de las cuotas ni recibir importe alguno
de los adherentes o adjudicatarios, por conceptos vinculados al plan de aharro, La
Administradora queda eximida de loda responsabilidad por pagos realizados por
los Adherentes y Adjudicatarios a terceros y en especial concesionarios / agentes
promotores del plan deahorro.-

5.3. Entodos los casos los pagos realizados por los Adherentes y Adjudicatarios
deberan ser efectuados en funcion del valor mévil vigente ala fecha de vencimiento
de la cuota mensual respectiva, con los descuentos y bonificaciones que haya
otorgado el fabricante o distribuidor del bien tipo, sea por pronte pago, page
contado yfo por cualquier ofre concepto, incluyendo pollticas comerciales para
determinados modelos/ versiones a sured de comercializacion.-

5.4, Todos los pagos efectuados conforme a lo expresado en el punto anterior,

no podran ser objeto de ningun reajuste con efeclo retroactivo y tendran una
equivalencia porcentual respecto al precio del bien tipo, que serd reflejado en cada
Cupdn de Page mensual, sobre [a base de lo efectivamente integrado hasta el mes
anterior a la emisién del nuevo Cupdnde Pago.-

5.5. Los pagos efectuados durante el perfodo de ahorro fuera de los términos,
plazos, montos o condiciones establecidas en estas condiciones generales, se
ajustaranalas siguientes normas:

a}Pagos fuera de témmino.-

Los pagos gue en este supuesto realicen los Adherentes. se efectuaran al valor
mévil  vigente al dia de pago.-

b} Pago parcial en término.-

Si el monto pagado es mayor al 80 % del valor de 1a cuota, el importe pagado
sera ingre$ado a los fondos del Grupo, al sdlo efecto de compitar su valor en los
Actos de Adjudicacion. Ei importe de la diferencia hasta cubrir la totalidad de la
cuota, calculado segun estas condiciones generales en forma porcentual con el
valor mévil vigente del bien tipo, sera debitado al Adherente en la cuota siguiente.
Si dicho pago fuera menor al 90 % del valor de la cuota, la imputacién del pago
quedara en suspenso hasta que el Adherente regularice su situacién. La Adminis-
tradora comunicara en forma fehaciente tal circunstancia al Adherente para que
éste proceda a regularizarla situacion en el plazo de 5 {cinco) dias habiles.-

¢) Monto abonado mayar.-

Si el monte abonado es mayer al valor de la cuota, 1a diferencia se imputard
porcentualmente como crédito en la cuotasiguiente.-

d) Intereses punitorios -

Para todos los casos normados en este articulo, la Administradora aplicara un
interés punitorio, en favor del Grupo, consistente en |a tasa activa que fija el Banco
de la Nacién Argentina en sus operaciones comerciales, desde la fecha de
incumplimiento total o parcial hasta la fecha de efectivo pago de lo que conforme a
estas condiciones generales corresponda, calculado sobre el monto del incum-
plimiento.-

ARTICULO 6: Adjudicaciones

6.1. Una vez constituido el Grupe, la Administradora comenzara a efecluar los
Actos mensuales de Adjudicacién, por Sorieo y Licitacion, teniendo lugar ef primera
de ellos, dentro de los primeros diez dlas del mes siguiente a dicha constitucion -

Los Actos de Adjudicacion seran notificados a los Adherentes dentro del quinto
dia de cada mes, indicando fecha, lugar y horarios de realizacidn, mediante publi-
cacion en un diario de gran circulacion en todo el pais y por nota a la Inspeccion
General de Justicia. También se informara en cada Cupdn de pago o aviso de
vencimiento de la cuota. Una vez constituido el Grupo, los Actos de Adjudicacion
mensuales se realizaran dentro de los primeros diez dias de cadames.-

Las adjudicaciones mensuales se hardn de acuerdo con las posibilidades
financieras de cada Grupo. De existir fondos para un solo bien tipo, Ja adjudicacion
se hard por sorteo. De existir fondos para més de un bien tipo el primero se
adjudicara por Sorleo y el rasto por licitacion.-

El Aclo de Adjudicacion, haya o no concurrentes, se hara por ante Escribano
Pdblico designado por la Administradora, quién labraré el acta respectiva, la que
suscribird conjuntamente con el apoderado de [a Administradora y el representante
dela Inspeccién General de Justicia si concurriere.-

Podran ser adjudicatarios dnicamente aquellos adherentes que no tengan
deuda pendiente respecto del Grupo y de la Administradora. Con el respaldodela
fabricante del bien tipo, la Administradora podra realizar sobre adjudicaciones, en
cuyo caso el crédilo de la fabricante se cancelard con prioridad, mediante la
aplicacidn de los ingresos del Grupo del mes o meses siguientes al de la sobre
adjudicacion.-

6.2. PROCEDIMIENTO DE SORTEO

a) El Sorteo se hard mediante el empleo de un bolillero y conforme al siguiente
procedimiento:

Para proceder al Sorteo, el representante de la Inspeceion General de Justiciao
en su ausencia el Escribano Pdblico interviniente, verificara que se introduzean
tantas bolillas como cantidad de Adherentes tenga el Grupo del Plan de mayor
plazo que participe en el Acto de Adjudicacion.-

Los nimeros de orden que identifiquen dentro del Grupo a cada uno de sus
integrantes seran correlativos y comenzaran por el nimerouno.-

Se exiraeran todas las bolillas, y el orden de extraccidn de las mismas deter-
minara la secuencia de prioridad en la Adjudicacién para todos los Grupos que
hayan participado.-

b) Los Adherentes que resulten favorecidos por el sorteo tendran un plazo de &
dias para comunicar fehacientemente a la Administradora la aceptacién de la
Adjudicacién. Dicho plazo sera conlado a partir del dia en que hubiere sido efec-
tuada la publicacién que se menciona en fa Clausula 6.5., o a falta de ésta, a partir
de la comunicacion fehaciente al Adjudicatario. El favorecido por el sorteo que no
acepte a adjudicacion en el tiempo y la forma antedicha, perders automaticamente
elderecho alamismay en su reemplazo sera colocado el Adherente sorteado en el
orden siguiente que se encuentre en condiciones de ser Adjudicatario, a quien le
seranotificada la adjudicacidn, en forma fehaciente.-

Ef reemplazante del Adjudicado en el primer término debera aceptar la Adju-
dicacion, en el mismo plazo y forma que el Adjudicatario originario, es deciren el
plazo de 5 {cinco) dias contados a partir de |a notificacién fehaciente. El Adherente
a quien le fuese requerida, excepcionalmente por no constar en los registros de fa
Administradora, la prueba de los pagos en término, tendré cuatro (4) dfas hébiles
para producirla, a partir del requerimiento fehaciente de la Administradora. De no
hacerlo, perderd el derecho a la adjudicacién y sera reemplazade conforme lo
precedentemente expuesto.-

c) Los Adherentes pedran no aceptar o dejar vencer el plazo de aceptacion en
tres oporiunidades. Si ello ocurriera por cuarta vez, ia Administradora se reserva el
derecho de dar por resuelta la Solicitud de Adhesidn.-

Los Adjudicatarios del Ultimo Acto de Adjudicacion de cada Grupo, gerén



_ notificados de tal situacion fehacientemente por la Administradora; en el supuesto
"% de silencio o rechazo de la Adjudicacion, la Administradora podra optar por exigir el
cumplimiento de la obligacién de recibir el bien tipo y demas recaudos al Adherente
odar por resueita la Solicitud de Adhesitn.-

En el caso que la Administradora ejerciera el derecho de resolucion en los dos
supuestos previstos en esta clausula, notificara al Adherente por medio fehaciente,
aquién sele aplicara la penalidad prevista en la Clausula 13.3..-

6.3 Procedimiento de licitacién

a)La oferta para licitar se hara por medio de sobre cerrado, que suministrara la
Administradora, indicando en el exterior del mismo [a palabra LICITACION, y el
nimero de Grupo y fecha del Acto de Adjudicacion para el cual se licita.-

Dicho sobre contendra el formulario que debera ser completado con el mimero
del Grupo al cual pertenece el Adherente, el niimero de Orden del Adherente dentro
del Grupo, los apellidos y nombres del mismo, la fecha del Acto de Adjudicacion
para el cual se licita, la suma licitada en nimeros y letras, la descripcidn de los
cheques que se acompanan - importe e individualizacion - y la firma del oferente.
Los cheques que se acompafien deberdn extenderse a nombre de la Adminis-
tradora con clausula na ala ordeny sin imputaciones.-

La suma licitada no podra ser superior al total del monto de cuotas comerciales
no vencidas que le resten pagar, niinferior al valor de una cuota pura del plan. Para
colocar en un pie de igualdad a todos los oferentes, v a ese solo efecto, los valores
maximos y minimos de las ofertas de licitacién seran calculados tomando como
base el valor mavil del bien tipo.-

Las ofertas que superen el monto maximo seran tomadas por dicho monto,
restituyéndose la diferencia dentro del plazo de 48 horas de percibido su valer, por
el importe en exceso sin accesorios y las inferiores al minimo facultan a la Admi-
nistradora a requerir su page o incluir ia deuda en el proxime cupdn de pago,
siempre que se {rate de un (nico licitante. En caso de existir mas de un licitante con
oferta inferior al minimo, el mayor monto determinard el ganador y a montes
iguales, se resolverd la situacion por el orden de extraccién de bolillas del sorteo,
segun lo previsto en estas condiciones.-

Las ofertas se recibiran en el domicilio de la Administradora hasta 2 (dos} dias
habiles anteriores a |a fecha de realizacion del Acto de Adjudicacidn respectivo o en
el lugar del Acto de Adjudicacion hasta cinco (5) minutos antes de la hora fijada para
Su comienzo.-

El cumplimiente de todos y cada uno de los requisitos precedentemente
mencionados saré condicion indispensable para |a viabilidad de la oferta, porlo que
cualquier omision o alteracion implicard su automatica y absoluta invalidacion. La
notificacion al ganador se hara por medio fehaciente, al igual que la invalidacion. En
caso que la invalidacion se haga erréneamente, la Administradora debera corregir
la situaciény dejar sin efectola invalidacion.-

b) Sera Adjudicado el Adherente que haya ofrecido mayor monto, De existir
ufertas iguales, la Adjudicacion entre estos Adherentes se hara teniendo en cuenta
la secuencia de extraccion que le correspenda a cada uno en el Acto de Sorteo. Si
un licitante resultare adjudicado por mayor oferta y también le hubiese corres-
pondido la adjudicacién por Scrteo, se lo tenderd adjudicado por ésta dltima
modalidad. De no existir ninguna oferta de licitacién, 1a adjudicacidn se hard en
favor de los Adherentes beneficiados por el Acto de Sorteo, siguiendo la secuencia
de extraccidn.-

¢) El hecho de licitar sfgnifica para el Adherente la aceptacion lisa y llana de Ja
Adjudicacién que eventualmente le pudiera corresponder. El cobro de los valores
de ofertas de licitacién no implica atribuirle caracter de Adjudicatario al Oferente.-

Conforme ya se expresd precedentemente, las ofertas que superen el monto
méximo seran tomadas por dicho monto y las infericres al minimo facultan a la
Administradora a requerir su pago o incluir |a deuda en el praximo cupén de pago.-

Cualquier accidn u omisidn del Oferente que haga imposible cumplir con su
oferta, al margen de la invalidacidn de la Adjudicacion, le dard derecho a la
Administradora y a favor del Grupo a penar al mismo con el importe corres-
pondiente al 50% de su cucta pura -

d) Alos efectos de la imputacion del monto ingresado por licitacién, el cdlculo de
las cuotas que se cancela sera efectuado de |a siguiente forma:

-al monto ingresado se lo dividira por el valorde la cuota pura vigente al momento
de su efectivizacidn, lo que determinara la cantidad de cuotas enferas que se
imputaran como cancelacion de las Oltimas del plan o, a pedido def Adherente la
Administradora podra aceptar que dicho monto se impute a la cancelacién parcial
de la fotalidad o parte de las cuotas impagas a vencer, debiendo el Adherente
precisar a que cuotas traslada la imputacion del pago parcial. En el caso que el
Adherente no realice dicha precision, se entendera que ha optado por aplicar de
modo proporcional a todas las cuotas impagas a vencer, posteriores al Acto de
Licitacién.-

- los porcentajes de las cuotas cublertas con el promrateo quedaran defi-
nitivamenie canceladas, mientras que el porcentaje no cubierto estara sujeto a las
variaciones que experimente el valor movil del bien fipo.-

- la diferencia que pudiese resultar en exceso sera aplicada al pago de la cuota
siguiente.-

&) Tado bien tipo que pueda quedar sin adjudicar en un Acto de Adjudicacion, por
algun incumplimiento de los Adherentes, se agregara en el Acto de Adjudicacion
mensual siguiente, adjudicandose por soiteo solamente en case de no haber
ningun bien tipe a adjudicar por esa medalidad y por licitacion si hubiere bien tipe a
adjudicar porsorteo.-

6.4. Mientras esté pendiente la entregadel bien, la obligacién det Adjudicatario de
abonar las cuotas mensualtes del Plan continda. Caso contrario la Administradora
podra dejar sin efecto fa Adjudicacion, previa intimacidn por 5 dias que le sera
notificada al Adherente por medio fehaciente, quien tendrd los derechos
emergentes de estas Condiciones Generales al solo efecto de regularizar su
situacion.-

6.5. Los resultados del Acto de Adjudicacién se publicaran por un dia en un diario
de gran circulacién en todo el Pals dentro de los diez (10) dlas habiles de efectuado
el Acto. Esta publicacién indicara en el caso de Sorteo, el ndmero de grupo, nimero

de orden dentro del Grupe, condicién del Adherente (titular o condicional) por bien
tipo adjudicado. En el case de licitacidn, se indicaran el nimero de Grupo y orden
dentro del misme de los licitantes adjudicados y bien tipo. La Adjudicacion tendra
caracter condicional cuando la Administradora por razones ajenas a su voluntad,
no pueda verificar el pago de alguna cuota del plan, circunstancia que se ie
requerira en forma fehaciente al Adherente para que demuestre su cumplimiento.
La notificacion al ganader de ka adjudicacién por sorteo o licitacién, se hara por
medic fehaciente.-

6.6. La Administradora informara de manera fehaciente a los Solicitantes,
mediante la enfrega del anexo correspondiente, al tiempe de suscribir la solicitud
de ahorro y a los Adjudicatarios al momento de nofificarle [a adjudicacion, acerca de
los valores del flete y seguro de transporte del vehiculo hasta el lugar de entrega
elegido por el Adjudicatario, asi como los precios de mercado para el tramite de
inscripcion de dominio del vehiculo y el contrato de prenda con registro y demas
gastos de entrega, en cumplimiento de lo dispuesto porla Reselucion IGJ N 1/01.
El control de razonabilidad de la liquidacidn de los conceptes involucrados queda a
exclusivo cargo del Adjudicatario, con deslinde de toda responsabilidad para la
Administradora en caso que el Adjudicatario proceda a pagar los mismos. £n caso
de existir diferencias entre la liquidacién y los precics informados por la Admi-
nistradora el Adjudicatario debera informar a ésta en forma fehaciente para que
intervenga frente al concesionaric o agente encargado de la entrega del bien.-

ARTICULO 7: ENTREGA DEL BIEN - OBLIGACIONES DELADJUDICATARIO

El bien adjudicado, salvo casos expresamente autorizados por la Adminis-
tradora, serd retirado de la Concesionaria donde se presentd la Solicilud, previo
cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) Pago del derecho de adjudicacion. La administradora, podra ofrecer que el
derecho de adjudicacion sea pagado en forma prorrateada en un nimero de cuotas
inferior o igual a la cantidad de cuotas faltantes del plan al momento de aceptacidn
de la adjudicacién, a opcién del adjudicalario. La alicuota correspondiente al dere-
cho de adjudicacidn sera incluida en 1a cuota mensual del mes siguiente de
cumplidos los requisitos para la efectivizacidn de la adjudicacidn. El porcentaje a
aplicar sobre el valor movil en cada una de las cuotas, resultars equivalente al
porcentaje establecido en el cuadro de “Derechos y Cargas de Adjudicacian”,
dividido por el nimero de cuotas en que se prorrateara dicho derecho.-

b) Pago de todo impuesto, tasa, patente, y/o gasto vinculado con la inscripcin
delautomotor en el respectivo Registro y del contrato prendario que grava la unidad
adjudicada.-

c) Presentacidn del formulario de eleccidn de Aseguradora y contratacion del
seguro en los términos del Articulo 16.-

d) Pago del complemento de la cantidad de cuotas puras de integracién minima
a que alude el articulo 4, si correspondiere de acuerdo al Plan (Planes G y H),
slendo esta exigencia facultativa de la Administradora, previa evaluacion de la
situacion econdmica financiera y patrimonial del Adjudicatario y los riesgos
potenciales para el Grupo al cual pertenece, teniendo en cuenta ello y las garantias
que ofrezcan. La Administradora evaluard la situacion para decidir la referida
integracién minima, teniendo en consideracion especial la situacion de! deudoryla
garantia que se presente para respaldar el crédito del Grupo, de modo de minimizar
los riesgos hacia ef Grupo que administra la Administradora.-

&) Reembolso de los gastos de flete y seguro de transporte. La Administradora
en forma previa a la firma de la Solicitud de Ahorro por parte del Adherente y al
tiempo de la adjudicacion, notificara de mado fehaciente al Adherente, el costo del
flete y del segure de transporte en las distintas localidades y los gastos de entrega,
en cumplimiento de la Resolucion IGJ N° 1/01 y actuara del mismo modo, ademas
de informar a la Inspeccidn General de Justicia, en caso de existir variaciones en
cualguiermomento y en particular al tiempo de la Adjudicacion, adjuntande en cada
€250 Un anexo con los conceptos y los valores respectivos. El Adherente tendra
amplia facultad para variar de concesicnario y con ello el lugar de recepcion del
vehiculo. Se adjunta como anexo a la presente |a lista de precio corespondiente a
los gastos de flete y seguro de transporte, seglin lo previsto por la Resolucion IGJ
Ne1/01.-

f) Formulario de pedido de vehiculo debidamente llenado y firmado.-

g) Como garantia real de devolucidn del préstamo en dinero otorgado por la
Administradora, con fondos del Grupo y en resguarde de la integridad patrimonial
de dicho Grupo, suscribir un contrato de prenda con registro, con aplicacion de la
Ley vigente, en primer grado a favor de la Adminisiradora o de guién ésta indique
por el total de las cuotas comerciales a vencer al momente de fa suscripcion de la
citada prenda, primas de seguro y el monte correspondiente por el eventual cambio
de modelo prorrateado en las cuotas. Asimismo, el adherente debera presentar
como garantfa adicional, a satisfaccién de la Administradora, un codeudor soli-
dario, cuanda los bienes del Adjudicatario na resulten suficientes para la cobertura
y respalde del Grupo, segln lo que se establece a continuacion. El valor de los
bienes del deudor ylo del codeudor no debera serinferior a tres veces el monto dela
deuda al tiempe de la suscripcion de la respectiva prenda. En caso que el patri-
monio del deudor o codeudor disminuya por cualquier circunstancia durante la
vigencia del contrato de prenda, la Administradora estara facultada para solicitar
garantias adicionales.-

h) Demostrar encontrarse al dia con los pagos cuando sea requerido por fa
Administradora.-

i) Cuando se invoque transferencia de la solicitud, deberd cumplir con las
exigencias establecidas en el Articulo 9 de estas Condiciones Generales.-

i) Pago del importe que corresponda a la diferencia de modelo / version, entre el
bien tipo y el bien elegido, conforme lo establecido en el articulo 8.-

k) pago de los gaslos vinculados a ia entrega del bien, por los conceptos
detallados en el anexo adjunto a la solicitud de adhesion, actualizado con Ia
comunicacion de gastos entregada en oportunidad de interponer la nota de pedido
del bien, LaAdministradora podré ofrecer al adjudicatario que los gastos de entrega
sean pagados en forma prorrateada en un nimero de cuotas inferior o igual a la
cantidad de cuotas faltantes del plan, a opeion de adjudicatario. El valor correspen-
diente al proateo serd incluido en las cuotas mensuales a partir del mes siguiente




‘a la fecha de entrega del bien adjudicado. El recupero de ese prorrateo se
" efectivizard de acuerdo con la variacion que experimenten los citados gastos de
entrega.-

La falta de cualquiera de los requisites mencionados precedentemente, en cada
uno de los momentos respectivos, dara derecho a la Administradora a dejar sin
efecto la Adjudicacidn, si no fueren cumplidos dentro de los cinco (5) dias corridos
de laintimacién fehaciente. La Administradora asume la obligacién de que el bien
tipo adjudicado sea entregado dentro de los sesenta (80) dias corridos contados a
partir de [a fecha de recepcion del formulario de pedido de unidad y siempre que el
Adjudicatario haya cumplide con los requisitos establecidos en las presentes
Condiciones Generales. Seran eximentes de responsahilidad para la Adminis-
tradora, las demoras gue pudieran producirse en las entregas de los bienes adjudi-
cados como consecuencia de caso fortuito o fuerza mayor en fa Administradora o
en el Fabricante, no imputables a las mismas, debidamente acreditadas y
aprobadas por la Inspeccién General de Justicia. La demora injustificada de Ja
Administradora en entregar el bien tipo adjudicado dentro de! plazo establecido,
facultara al Adjudicatario a reclamar como penalidad un importe equivalente a los
intereses calculados a la tasa activa del Banco de la Nacién Argentina para
operaciones comerciales mas un 20 % de la misma, sobre el valor del bientipo,
desde el vencimiente del plaze contractual y hasta la efectiva entrega del mismo.
Dicha penalidad se abonara al Adjudicatario dentro del plazo de 10 dias de la
entrega del bien tipo. La firma del Adjudicatario sin reservas de indole alguna en el
recibo de entrega del vehiculo y su documentacidn, implica la conformidad a la
recepcitn dela unidad y el desistimiento de la propia accion y derecho por supuesta
demora en la entrega atribuible a la Administradora o a la Fabricante, respecto al
bien que harecibido.-

ARTICULO 8: SOLICITUD DE UN VEHICULO DE MAYOR_O MENOR VALOR

E! Adherente que haya resultado adjudicatario del bien tipo, sea por sarteo,
licitacion o adjudicacion anficipada, podra sclicitar la entrega de un bien, de
praduccidn local @ importado, distinto del bien tipo, de menor o mayor valor, dentro
de los 10 dias corridos de haber sido notificado de la adjudicacion, slendo
facultativo de la Administradora aceptar o denegar dicha solicitud, condicionada a
las dispenibitidades del fabricante y/o representante exclusivo, dentro de los 10
dias habiles de ingresada la solicitud, debiendo entenderse aceptada en caso de
noresultar denegada en dicho lapso.-

En tales casos la Administradora podra pactar con el Adjudicatario un plazo de
entrega adicional, que no podra exceder de los 60 dias adicionales sobre el plazo
original, siendo éste Ultimo el fijado en ias condiciones generales de contratacion
para ¢l bien tipo. Dicho plazo adicional serd aplicado por la Administradora en
©as0s que existieran dificultades objetivas en Ia fabricacidn o importacion del bien
elegido y le sera comunicado al Adjudicatario de modo fehaciente en el momento
de completara solicitud de pedido del bien al realizar la eleccién del bien distinto.-

En el supugste de denegarse el pedido, el plazo para la entrega del bien fipo
cerrerda partir delafecha de pedido original y no se vera incrementado.-

La diferencia de mayor valor debera ser abonada a los valores vigentes indicados
por el fabricante a fa fecha de pago y antes del retiro del bien elegido. La
Adminisiradora podra ofrecer que la citada diferencia sea pagada en forma prorra-
teada en un nimero de cuotas Inferior o igual a las cuotas faltantes dal plan, a
opcion del adherente y enla forma y condiciones que se pacten con el mismo.-

La diferencia de menor valor serd computada a cancelar las Ultimas cuotas puras
del plan, hasta su concurrencia con el valor de dicha diferencia o bien a disminuir
preporcionalmente la fotalidad de las cuotas puras hasta la concurrencia con el
valor de la mencionada diferencia. Los derechos administrativos se devengaran
sobre elmonto dela cuota pura reducida.-

En el supuesto de que la diferencia surgida por el cambio del bien tipo por ofro
modelo / versidn de menor valor supere la deuda existente, el importe correspon-
diente se le reintegrara al Adjudicatario dentro de los 10 dias corrides de la entrega
del bien elegido.El incumplimiento en el pago dentro del plazo establecido,
devengara intereses calculados a la tasa activa del Banco Nacidn a favor del
acreedor de tal diferencia, desde la fecha de vencimiento hasta la fecha de efective
pago.-

ARTICULO9: CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

Los derechos y obligaciones emergentes de la Solicitud de Adhesion pueden ser
cedidos por el Adherente a tercero, pero la transferencia no producird efecto
respecto a laAdministradora sino se cumplen los siguientes requisitos:

- Encentrarse al dia en el pago de sus cuotas y demés obligaciones respecto del
Grupoy de la Administradora.-

- Haber notificado fehacientemente dicha cesian ala Administradora.-

- |as firmas del Cedente y Cesionario deberan estar certificadas por Escribano
Publico, entidades bancarias ¢ autoridad pelicial.-

La omisién de cualquiera de los requisitos precedentes, como asi también ef
rechazo expreso de la cesidn, dara derecho a la Administradora a tener por no
presentada la referida cesitn, circunstancia que debera ser comunicada fehacien-
temente dentro del plazo de 10 dias contados desde su recepcién, caso contrario
se entendera que ha sido aceptada.-

La Administradora no tendrd derecho a cobrar suma alguna con motivo de la
cesién de derechos y obligaciones o su cesion por cualguier titulo. El Adjudicatario
que venda el bien prendado debera cumplir con los requisitos establecido en la Ley
de Prendas, como asimismo cumplimentar teda norma legal aplicable a la trans-
ferencia del automator. Dicha transferencia no libera al vendedor de las obliga-
ciones emergentes del contrato de prenda, hasta la fecha de su cancelacion.-

ARTICULO 10: CANCEL ACION ANTICIPADA DE DELIDA
La Administradora aceptara del Adjudicatario la cancelacion anticipada de la

tolalidad de las cuotas del plan o parte de ellas, de acuerdo al siguiente
procedimiento: ’

a) Cancelacion Total: El monto se determina en funcion de la cantidad de cuotas
puras a vencer impagas, mas las cuotas vencidas que se encuentren total o
parciaimente impagas al momento de la cancelacién total, a los valores vigentes en
el Grupo al mamento del efectivo pago. En este supuesfo concluye |a vigencia de
los seguios contratados.

b} Cancelacidn Parcial: El monto s& determina en funcién de la cantidad de
cuotas puras a vencer impagas que se desean anficipar, calculadas a los valores
vigentes en el Grupo al momento del efectivo page. En este caso el mento
anticipado se aplicara a cancelar las ltimas cuotas del plan. La diferencia a favor
del Adherente que pueda existir en razén de no alcanzar para cubrir integramente
ofra cuota, se aplicaré al pago de la préxima en forma porcentual. Con el pago de la
Gltima cuota de amortizacion concluye la vigencia de los seguros contralados.

ARTICULO 11: PAGOANTICIPADO DE CUQTAS DE AHORRO

Durante el perfodo de ahorro el Adherente podra anticipar cuolas, las que se
aplicaran del mismo modo previsto en el Articulo 10. El pago anticipado de cuotas
de ahorro, no da derecho al Adherente a obtener con anticipacion el bien tipo.-

Conla cancelacion de la (fima cuota del plan concluye |a vigencia de los seguros
contratados.

La Administradora podrd, por razenes fundadas, suspender la admision de
cancelaciones anticipadas de cuolas de ahorro, previa comunicacion a y
autorizacion de la Inspeccién General de Justicia dentro del plazo de 10 dias
corridos de haberse producido el hecho o razén fundada que determinada la
medida.- La notificacion fehaciente al adherente se hara dentro del plazo de 10dias
corridos de haber comunicado a la Inspeccitn General de Justicia.-

ARTICULO 12: SUSTITUCION - DISCONTINUACION DEL BIEN TIPO

A los efectos de estas Condiciones Generales se considerard que existe
sustitucién o discontinuidad del bien tipo cuando el Fabricante del bien tipo asi ko
notifique a la Administradora, quien asi lo hara saber a la Inspeccién General de
Justicia y a los Adherentes de manera fehaciente dentro del plazo de 30 dias
corridos de haber sido notificada al respecto. La Administradora solicitara a la
fabricante que comunigue con la mayor anticipacidn posible las eventuales
sustituciones o discontinuidad del bien tipo, a fin de notificar alos Adherentes yala
Inspeccion de Justicia.-

El procedimiento que empleara la Administradora a partir del mes siguiente al de
preducirse la sustitucién o discontinuidad en tales supuestos, es &l que se estable-
ce aconfinuacion:

12.1. SUSTITUCION

a) Nueva versién - Nuevo modelo.-

Si se tratara de una nueva version del bien tipo, es decir un vehiculo del mismo
modelo pere enotra version o si el Fabricante reemplazara el bien fipo por un nuevo
modelo, la Administradora adjudicara unidades de la nueva versién o del nueve
modelo y en tal case {as cuotas se adecuaran y abonaran de acuerdo al siguisnte
procedimiento:

- Los Adherentes no Adjudicatarios absorberén el importe total de la variacion de
precio operada con la nueva versidn o el nueve modele respecto del dltimo precio
de |a anterior versién o del modelo anterior, distribuyéndose dicha variacién entre
los mismos de la siguiente forma: a la alicucta del modelo anterior se le adicionara
elincremento de la nueva version o def nuevo modelo, Este incremento se obtendra
dividiendo el valor de la diferencia entre Ia anterior versién o el modelo anteriory [a
nueva version o el nuevo modelo por el nimero de cuotas pendientes del Plan,
incluida la del cambio de versien o modelo.-

- Las cuotas de los Adjudicatarios no sufriran en dicha oporlunidad variante
alguna.-

- Las variaciones de precio que con posterioridad experimente la nueva version o
el nuevo modelo, seran aplicadas a todos los Adherentes y Adjudicatarios, tomando
como base el mismo porcentaje en que varie el valor mévil de la nueva versién o del
nueve modelo.-

En caso que el precio (valor movil} de la nueva versidn o nuevo modelo no
implique un aumento superior al 20 % {veinte por ciento) del precio vigente (valor
mbvil) de la version o modelo del bien tipe, al momento del cese de fabricacién dela
version o modelo suscripta, el calculo de las cuotas se practicara de acuerdo conlo
previsto en elinciso a) precedente del presente articulo.-

En caso de superarse dicho tope la Administradora debe nofificar en forma
fehaciente en el plazo de 10 dias habiles de conocida la situacidn a cada uno de los
Adherentes o Adjudicatarios con bien fipo no puesto a disposicién de los mismos,
dicha situacion, a fin de que los mismos opten por alguna de las siguientes alter-
nativas y lo comuniquen a la Administradara en forma fehaciente, dentro del plazo
maximo de 10 dias habiles:

[} Aceptacion de la nueva version o del nueve modelo en las condiciones
establecidas mas arriba.-

[} No aceptacion de la nueva version o del nueve modelo, en cuyo caso la
Administradora debe poner a disposicién de dichos Adherentes la totalidad de los
importes por cuotas puras ingresados por los mismos, sin descuento algunc y sinla
aplicacion de la penalidad prevista en la Resolucidn 1GJ N° 8/82, en el término de
30 dfas a partir de la fecha de recepcién de la nota rechazando la nueva version.-

1) De na recibirse respuesta alguna per parte de los Adherentes o Adjudicatarios
con bien tipo no puesto a disposicién de los mismos, se considerard que desea
continuar dentro del grupo, enlas condiciones establecidas en elinciso a).-

Si el reintegro previsto se efectuare con posterioridad al plazo establecido, la
Administradora abonara en cancepto de indemnizacion un interés resarcitorio que
surgird de la aplicacion de la tasa de interés activa para operaciones comerciales al
importe establecido en el incisc 1) desde el vencimiento del plazo de la obligacion
de la Administradora hasta la efectiva puesta a disposicion de los fondos, que
debera ser notificada en forma fehaciente.-




b) Cambios en el Bien Tipo
"Y - Previendo también la eventualidad que el Fabricante deba introducir de acuerdo
con |a legislacién en vigor, accesorios al bien tipo de esta Solicitud de Adhesidn, el
Adnerente debera abonar fos mismos previo al retiro del bien a los valores vigentes
en tal oportunidad, conforme los precios sugeridos de venta al piblico que
suministre el Fabricante, con 1os descuentos previstos en la Resolucién 1GJ N°
12/02.- :

Toda vez que se produzea un cambio de modelo, debera presentarse ante la
Inspeccion General de Justicia el proceso de conversidn implementado, dentro de
los 5 dias.-

12.2. DISCONTINUACION

En el caso que el Fabricante dejara de fabricar el modelo correspondiente al bien
tipo y no lo reemplace por ningidn ofro, la Administradora llamara a Asamblea de
Adherentes, mediante nofificacion fehaciente de éstos dentro de los 30 dias
cormidos de haber sido informada, para que decidan por mayoria absoluta de
Adherentes no Adjudicatarios, en definitiva [a mejor solucion en interés de los
Adherentes, que en casa de verificarse deberd constituir un objeto contractual
andlogo al vigente con la posterior conformidad de la Inspeccion General de
Justicia. Las cuotas pendientes de pago a abonar por los Adjudicatarios, se
adecuardn mensualmente conforme la variacién de precio que en promedio
experimente la gama - producto Fabricada por el Fabricante. Se entiende por gama
- producto la totalidad de los modelos producidos por la fabricante del bien tipo. En
caso de no decidir la Asamblea la continuacién del Plan con un objeto andlogo el
reintegro del haber correspondiente a los Adherentes no Adjudicatarios, a valores
adecuados segln lo establecido precedentemente, seguird el procedimiento
indicadc en el Articulo 18 y se le adicionara el pago de las cargas administrativas
que hayaingresadoa laAdministradcra, conla consiguiente liquidacién del Grupo.-

ARTICULO 13: RENUNCIA O INCUMPLIMIENTO DEL ADHERENTE

13.1. RENUNCIA DEL ADHERENTE

El Adherente que se encuentre al dia en sus pagos, podra comunicar su decisién
de no continuar pagando sus cuctas a la Administradora por medio fehaciente,
quedando resuelta a su respecto la Solicitud de Adhesién a partir de la fecha de
recepcion de dicha comunicacién.-

13.2. INCUMPLIMIENTO DEL ADHERENTE

La falta de cumplimiento en término, forma o en monto de los pagos, a cargo del
Adherente por tres (3) meses consecutivos o alternados, de acuerdo con estas
Condiciones Generales y Particulares, facultard a la Administradora a declarar
resuelta de pleno derecho la Solicitud de Adhesion, teniendo efecto fa resolucidn a
partir de notificacidn por medio fehaciente.-

13.3. SANCIONES

De ocurrir renuncia o resolucién, el haber del Adherente se reducirdenun2y4%
respeclivamente. Los montos de estas penalidades seran distribuidas entre los
Adjudicatarios de conformidad conlo previsto por el articulo 12 de la Reselucién 1GJ
N? 9/02, con comuricacion fehaciente y publicacién de conformidad con lo norma-
do porla Resolucion IGJ N° 2/94.-

13.4. OPORTUNIDAD DEL REINTEGRO

El reintegro del haber remanente de los Adherentes renunciantes o con contratos
resueltos, se efectuara en opertunidad de la liquidacion de} Grupe, seg(n se indica
en &l Articulo 18 de conformidad con lo previsto por el articulo 12 de la Resolucién
IGJ N° 9/02, con comunicacién fehaciente y publicacién de conformidad con lo
normado por la Resolucién IGJ N° 2/94. Las multas que se hayan descontado de
los haberes de los renunclantes o con contratos resueltos, seran distribuidas entre
los adjudicalarios.-

ARTICULO 14: HABER DELADHERENTE

Para determinar el haber del Adherente, en un momento dado o a determinada
fecha, se procedera de la siguiente forma; ’

a) Sino hubo cambio de modelo: .

- Se determinara la cantidad de cuotas puras efectiva y reglamentariamente
ingresadas de acuerdo con estas Condicicnes Generales.-

- Lacantidad establecida en el parrafo anterior se la multiplicara por el valorde la
cuota puravigente ala fecha de valuacion.-

- El monto establecido precedentemente es el valor Actualizado del haber del
Adherente.-

b) Si hube cambio de modelo;

- Se establecera la cantidad de cuotas puras efectiva y reglamentariamente
ingresadas por cada bien tipo.-

- Alas cantidades de cuotas establecidas precedentemente se las multiplicara
por el valor de cada cuota pura correspondiente a cada uno de los madelos que se
ha definido en el Grupo come consecuencia del o de los cambios de modelo.-

- La sumatoria de las muitiplicaciones establecidas en el parrafo anterior
determinara el valor del haber a determinada fecha.-

ARTICULOQ 15: SUSTITUCION DE ADHERENTES

En caso de Solicitudes de Adhesién renunciadas o resueltas, el Adherente podré
ser sustituido, sin que los demas Adherentes ni el sustituido puedan oponerse a
dicha sustitucian, la que es facultad exclusiva y excluyente de fa Administradora,
quien, por ofra parte, ne asume obligacién alguna de obtener sustituto en

reemplazo del titular. El nuevo Adherente asumira todos los derechos y obliga-
clones emergentes de estas Condiciones Generales.-

Para el caso de operarse la sustitucion de Adherentes, el nuevo Adherente
debera pagar fas cuotas puras vencidas impagas a valor actualizado, mas el monto
del haber del Adherente renunciante o rescindido, calculade de acuerdo con el
articulo 14 de estas condiciones generales.-

El Adherente renunciante o rescindido, sera desinteresade mediante el pago del
haber neto de la mulla que comesponda segin la normativa vigente, calculado de
acuerdo con el articulo 14 de estas condiciones generales.-

El Adherente sustituldo sera notificado fehacientemente de la sustitucion y su
haber actualizado, deducidas las multas que correspondieren, serd puesto a su
disposicién y pagado, en el domicilio de la Administradora, dentro de los 30 dias de
haberle percibido del nuevo Adherente. En caso de incumplimiento de la Adminis-
fradora, ésta reconocera a favor del acreedor uninterés calculado con latasa activa
del Banco Nacién Argentina desde la fecha de vencimiento y hasta el efectivo

pago.-
ARTICULQ 16: SEGUROS
16.1. SEGURO DE VIDA

La firma de la Solicitud de Adhesién por parte del Adherente, implica la
aceptacidn para que sea incluido en la pdliza de Seguro de Vida colectivo
contratada por la Administradora, con vigencia durante todo el lapso del plan y por
el valor Mévil del bien tipo. Los gastos y prima de seguro estaran a cargo del
Adherente, quién debera cancelar mensualmente la prima para tener detecho ala
cobertura, conjuntamente con la cuota pura del Plan de Ahorro. La falta de pago de
la prima del sequro no dara derecho a reclamo de la indemnizacion del seguro. El
adherente debe estar al dia en el pago de las cuctas para tener derecho a la
coberturadel seguro.-

En caso de fallecimiento del Adherente, los herederos deberdn presentar dentro
del plazo de treinta (30) dfas corridos la documentacion que acredita el deceso. La
falta de presentacion en término de la documentacion los hace responsables de las
diferencias que pudieran exisfir entre et valor mévil del bien tipo y la indemnizacion
que abone laAseguradora.-

La indemnizacidn del seguro sera cobrada por la Administradora, a cuyo efecto
recibe por el presente autorizacién suficiente, quien le daré el siguiente destino,
segln fuera el caso, dentro de los 5 dias corridos de haber recibido el importe de la
CiaAseguradora:

1) Si el Adherente fuese Adjudicatario, se destinara a cancelar las cuotas puras
a vencer y las cuotas comerciales vencidas con anterioridad al fallecimiento y
reintegrard, en caso de existir, el saldo remanente a los herederos.-

2} §i el adherente fuere no Adjudicatario, la Administradora luego de percibir la
indemnizacion, se presentard en la préxima licitacidn, en representacion de los
herederos, ofreciendo el pago de todas las cuotas puras pendientes del ptan, asi
come la cancelacion de las cuotas comerciales impagas, devengadas con anterio-
ridad al fallecimiento del Adherente. Existan o no bienes para licitacion, la
Administradora pracedera a adjudicar el bien tipe dei grupo en forma directa. La
Administradora reintegrard a los herederos el saldo remanente de la indemni-
zacidn, después de cubrir el derecho de Adjudicacion, flele y seguro de transporte y
cualquier ofro concepto establecido en las presentes condiciones, relativo a Ia
entregadela unidad.-

En cualquiera de los cases, de la indemnizacién que pagare la Aseguradora, se
destinara también a pagar el derecho de admisién, y/o impuestos y/o derecho de
adjudicacién gue hubiesen sido prorrateados y en el caso que la misma no
alcanzare para cubrir dichos conceptos, deberd ser solventado por elflos
herederos.-

En caso que la Administradora haya recibido el importe de la Cia Aseguradora y
no haya dade cumplimiento a la aplicacion de conformidad a lo previsto,
reconocerd por el eventual excedente a favor del fitular, los intereses corres-
pondientes a la tasa activa del Banco Nacién Argentina, desde la fecha en que
debié aplicarlo hasta su efectiva puesta a disposicién.-

La péliza de seguro de vida, tendré [as siguientes premisas basicas:

Personas Asequradas: Personas fisicas de hasta 65 afios de edad. En caso que
exista mas de un titular de la pdliza, la cobertura se dividira en forma proporcional a
cadaung deellos.-

Vigencia de ia cobertura: La cobertura rige a partir de la cero (0) hora del dia
siguiente al cierre del Grupo.-

Terminacién de la cobertura: La cebertura del segure concluye en los casos de
mora de mas de una cuota, extincion total de la deuda o cancelacion total de las
cuotas comerciales de ahorro o por rescision de la solicitud o renuncia del titular al
plan.-

Riesgo cubierto: Muerte por cualquier causa, salvo que se produzca en periodo
de carencia.-

Periodo de carencia; El seguro serd nulo de ningun efecto , en el caso que el
Adherente padeciere una enfermedad preexistente al momento de su ingreso al
plan que luego le produjere direcla o indirectamente la muerte. La péliza de seguro
de vida excluye de manera expresa a las enfermedades preexistentes,
establectendo que “La Comparila no cubrira el fallecimiento como consecuencia de
una enfermedad preexistente, entendiéndose por tal aquella padecida por el
Asegurado, conecida por el mismo al momento de solicitar su inclusidn enel seguro
y que luego le produjera directa o indirectamente la muerte. A tal fin, se presume
conocida por el asegurado una enfermedad, o su agravacién, cuando ésta haya
sido abjefo de controles y/o diagnésticos y/o consultas médicas y/o tratamiento
durante el transcurse de los dos afios anteriores a la fecha de incorporacién del
asegurado a la péliza. Dicha enfermedad debers ser desencadenante del falleci-
miento, base de éste, o debera tener conexidn principal con &1, v el mismo debera
producirse dentro de los 12 meses posteriores a la fecha de incorporacion a la
poliza'.-

Se deja establecido que el Adherente no seré afectado por periodo de carencia
algune, aun cuando se encuentre previsto como condicién en la poliza respectiva,




en cuyo caso la Administradora asume bajo su exclusiva responsabilidad, las
* * gonsecuencias que dicho perfodo de carencia del contrato de seguro afecten al
grupo.-

Riesgos no cubiertos: Suicidio voluntario, participacion como conducter o inte-
grante de competencias deportivas, de pericia, velocidad o trabajo en actividades
riesgosas.-

Cesion: Los derechos emergentes de la pdliza de Seguro de Vida son
intransferibles.-

Competencia y Jurisdiccidn: Todas las cuestiones vinculadas con el Seguro de
Vida deberan plantearse a la Aseguradora, ante su sede o ante los Tribunales
Ordinarios Comerciales de [a Capital Federal y cualquier notificacién que deba
hacerse al adherente se deberd realizar a su domicitioreal.-

Capital Maximo Asegurado: El equivalente a dos valores basicos del bien fipo.
En el supuesto que el Adherente tuviera mas de dos planes de ahorro, la obligacion
delaAseguradora se limitara a cubrir el capital méximo asegurado.-

16.2, SEGURO DEL BIEN

A FIN DE MANTENER LA EFICACIA DE LA GARANTIA PRENDARIA, EL
ADJUDICATARIC ASEGURARA EL BIEN PRENDADO, CON CORERTURA
ADECUADAY RAZONABLE. PARAELLO:

a) Debera elegir Aseguradora de una lista ofrecida por la Administradora
infegrada como minimo por seis compariias que operen en todo el pais, para que
cada uno de ellos elija libremente aquella con la que habra de contratarse el seguro
del bien adjudicado y sus renovaciones. El premio del seguro debera ser el mismo
que la Aseguradora elegida perciba por operaciones con particulares, ajenas al
sistema de ahorro, concertadas en el lugar de entrega def bien tipo. En ningtin caso
podrd exigirse que el seguro cubra riesgos cuyo resarcimiento no produzca ef
ingreso de fondos al grupo. La gestion del cobro de |a indemnizacién estara a cargo
de la Administradora, quién deberd observar la diligencia necesaria para percibirla
dentro de los plazos legales y contractuales. Si el pago se hiciere con posterioridad,
la diferencia entre lo percibido y lo que habria correspondido si se efectuaba en
término, estara a cargo de la Administradora, quién debera apartarla al grupo, salvo
culpa de! Adjudicatario asegurado. La entidad administradora respondera ante el
grupo con fondos propios, por 1a falta de pago oportuno de la indemnizacion,
causada en la quiebra o liquidacion de la compafia aseguradora, sial tiempo de ser
ella elegida por el suscriptor, se hallaba bajo investigacién administrativa de
autoridad competente y ésta hubiere determinado posteriormente que las causas
delainsolvencia de la entidad ya existlan cuando el suscriptor efectud su eleccion.-

b} Deberd aceptar que fa cobertura del bien prendado es el seguro contra todo
riesgo, salvo que el saldo de deuda sea del 40 % del valor mdvil del bien tipo o
inferior a dicho porcentaje, en cuyo caso el Adherente tendrd derecho a una
cobertura de robo, hure total o parcial y responsabilidad civil contra terceros,
excluido dafios parciales a su propio bien, a menos que optare por otro tipe de
segurode mayor cobertura.-

c) El costo del Seguro serd a cargo del Adjudicatario y la pdliza debera
endosarse a nombre de la Administradora, quien las podrd renovar automa-
ticamente a su vencimiento cuando el adjudicatario no exprese su voluntad en
contrario para que se haga a través de ofra de las Aseguradoras de la lista.-
También la administradora podra proceder ante razones de urgencla justificadas al
cambio de Aseguradora si lo estima conveniente, dentro del plazo de vigencia del
plan y hasta fanto el Adjudicatario no haya cancelado el total de su deuda,
quedando siempre a salvo el derecho del adjudicatario a elegir la aseguradora para
la cobertura del bien, en cuyo case la Administradora debera proceder al cambio
respectivo. El costo del seguro en los casos de renovacidn y/o cambic de
Aseguradora, no podran ser superiores a los que venia pagando.-

d) En todos los casos de robo, hurto o siniestro total del bien asegurado, el
Adjudicatario deberd cumplir con todos los requisitos legales y los indicados en
cada una de las respectivas polizas, sin perjuicio de notificar fehacientemente ala
Administradora, dentro de las 24 horas de ocurrido el siniestro los detalles y demas
circunstancias delhecho.-

ARTICULO 17 : INCUMPLIMIENTO DEL ADJUDICATARIO

La falta de pago de una cucta ¢ su ingreso en condiciones distintas a las
establecidas en estas Condiciones Generales por los Adjudicatarios, producira la
caducidad de los plazos ctorgados para el pago de las restantes cuotas,
haciéndose exigible el total pendiente de pago, segun valor movil vigente al
momento de pago, mas un interés compensatorio y punitorio, en favor del Grupo,
consistente en la tasa activa que cobra el Banco de la Nacién Argentina para
operaciones comerciales.-

ARTICULO 18: LIQUIDACION DEL GRUPO

Dentro de los 30 dias de finalizado el plazo de vigencia del Plan o en su caso, no
existiendo Adherentes en condiciones de ser Adjudicados y de haberse decidido la
liquidacion del Grupo, se procedera a 1) determinar los haberes conforme al
articulo 14 de estas condiciones y 2) a la devolucion de los haberes asi deter-
minados, a medida que existan fondos y de acuerdo al siguiente orden;

a} Se reintegrara el importe actualizado de las cuotas puras o parte de ellas que
hubiere anticipade como fondos propios la fabricante de los bienes que se
adjudican ola propia Administradora.-

b) Se cubriran las pérdidas originadas en el Grupo por causas noimputables a la
Administradora. En caso de rescision del contrato de ahorro por falta de pago o de
renuncia del adherente, se deduciran los gastos incurridos vinculados con la
rescision o la renuncia. En ningtin caso se podra descontar como recupero de
gastes un importe superior al equivalente de tres cargas administrativas. Asimismo
se descontaran las bonificaciones que se hayan concretado y que estaban
condicionadas con firma del adherente a la adjudicacion del bien, aceptacion de la
referida adjudicacién y posterior retiro del bien adjudicado o elegido. No se
descontara prima por seguro de vida, en razén de que la falta de pago hace caducar

la cobertura del mismo, segin lo previsto en el articulo 16, punto 16.1. de estas
cendiciones generales.-

¢} Se pagara el haber neto correspondiente a los Adherentes que hayan
renunciado y a aguellos cuyas Solicitudes hayan sido resueltas, con deduccion de
las sanciones establecidas en la normativa vigente, previstasenla Clausula 13.3.0
las que las normas puedan establecer en el futuro v los demas conceptos
sefialados precedentemente.-

La puesta a disposicion del haber se efectuara dentro delos treinta (30) dlas de
finalizado el plazo de vigencia del Plan o de haberse decidido la liquidacion del
Grupo, en un todo de acuerdo con las disposiciones legales vigentes segiin lo
dispueste por la Resolucion 1GJ N® 2/94, haciendo la publicacion de ley v la
notificacién fehaciente al interesado. Dicho haber se calculara segtin los porcen-
tajes de bien tipo aportade v con el valor mévil vigente. Transcurrido diche plaze, de
existir incumplimiento, estos haberes netos se actualizardn en funcién de la
variacion de los valores méviles, con mas los intereses calculados a la tasa activa
del Banco de la NacidnArgentina.-

Si las sumas recaudadas no alcanzaren para desinteresar de una sola vez a
todos los Adherentes, el pago se realizara en proporcion a sus respectivos créditos
o atendiendo primero los montos mayores y en caso de igual monto de acuerdo al
orden asignado en el Grupo, segun el método que elija la Administradora y que sera
comunicado a la Inspeccién General de Justicia. Por trimestre calendario la
Administradora volvera a reiterar el procedimiento de liquidacion de fondos que
hayan ingresado, notificando fehacientemente a los interesados y haciendo las
publicaciones de ley. La publicacidn de ley podra hacerse en ceincidencia con el
momente en que se publican los resultados del acto de adjudicacién mensual, en
unrecuadro separado y destacado.-

d) Los excedentes que puedan verificarse en el Grupo, una vez ingresados,
seran puestos a disposicion de los Adjudicatarios, es decir de todos aquellos
Adherentes cuyos contratos no se hubieren extinguido por renuncia ¢ resolucién,
segdn lo previsto por la narmativa vigente. La distribucidn de los excedentes se
hara en partesiguales entre todos los Adjudicatarios.-

ARTICULO 19: VIGENCIA

La vigencia de estas Condiclones Generales se extendera desde la fecha de
constitucion de cada Grupo hasta su total liguidacion.-

ARTICULO 20: MORA AUTOMATICA

Los Adherentes, los Adjudicatarios, la Administradora y la Fabricante incurriran
en mora de pleno derecho por el solo vencimiento de los plazos establecidos en
esta Solicitud de Adhesitn y en el Contrato Prendario, para el cumplimiento de [as
chligaciones emergentes de los mismos, sin necesidad de interpelacion Judicial o
Extrajudicial.-

ARTICULO 21 : IMPUESTOS

Los impuestos, tasas, contribuciones y gravamenes de cualquier Indole,
existentes o a crearse, que recaigan sobre la Solicitud de Adhesion o cualquiera de
las operaciones a que la misma dé lugar, seran a cargo del Solicitante yfo
Adjudicatario y/o Adherente, en cada una de las correspendientes oportunidades,
salvo los impuestos, tasas, contribuciones y gravamenes que por ley correspondan
alaactividad de la Administradora.-

ARTICULO 22: PUESTAADISPOSICION DE FONDOS

Los fondos que eventualmente corresponden a Solicitantes, Adherentes o
Adjudicatarios, segln sea el caso, serdn puestos a disposicion de los mismos en el
damicilio de la Administradora ¢ en la entidad bancaria elegida en su oportunidad
por los mismos para el pago de cuotas del Plan, en ambos cascs mediante
comunicacién fehaciente.-

ARTICULO 23: DECRET0 142.277/43

Alos efectos previstos por el Articulo 51 del Reglamente dictado por el Poder
Ejecutivo con fecha 8 de Febrero de 1943, conste que queda expresamente
convenido que las disposiciones de los Articulos 37 a 50 de dicho Reglamento ylas
Legales o Reglamentarias que puedan sustituirlas en el fufuro, serén de aplicacidn
alas presentes Condiciones Generales.

ARTICULO 24: JURISDICCION

Para tedos los efectos legales que hubiere Jugar, la Administradora, los
Solicitantes, los Adherentes y los Adjudicatarios, se someten ala Jurisdiccion de los
Tribunales establecida en el Cédigo de Procedimientos cuya aplicacion
corresponda, con excepcion de las acciones contra los Adjudicatarios en mora,
paralo cual queda fijada la jurisdiceion de los Tribunales Ordinarios en lo Comercial
de la Ciudad de Buenos Aires o la jurisdiccion corespondiente al domicilio del
Adjudicatario deudor, a eleccidn de la Administradora. En tedos los casos Ja
jurisdiccion serd la de la Capital Federal o la de |a Capital de la Provincia del
domicilio de los solicitantes, adherentes y/o adjudicatarios. A los efectos de poder
accionar judicialmente en jurisdiccion extrafia al domicilio del deudor y como
condicion paraello, la Administradora deberd intimar al adjudicatario moreso y alos
codeudares por dos veces al domicilio previsto en el articulo 25, con un periodo
intermedio de por lo menos 15 dias entre ambas notificaciones.-

ARTICULO 25: DOMICILIO DE LAADMINISTRADORAY ADHERENTE

Paratodos los efectos legales, la Administradora constituye su domicilio legal en
la Calle Carlos Maria Della Paolera 297/299 Piso 25, Capital Federal, y el Soli-
citante, Adherente o Adjudicatario en el indicado en la Solicitud de Adhesidn, o



.. constituido en el contrato de prenda con registro. Los cambios de domicllio real no

"% "tendrén efecto alguno mientras no sean comunicados fehacientemente por alguno

delos medios previstos en el articulo 27 .-
ARTICULO 26: PRESCRIPCION

Las acciones emergentes de estas Condiciones Generales para reclamar el
cumplimiento del objeto del contrato de ahorro, prescriben a los 10 (diez) afios
computados en la forma y condiciones previstas en el Cod. Civil y las demés
acciones relativas a otras cuestiones, se regird por la prescripcidn prevista en las
normas del citado Cod. Civil.-

ARTICULO27: COMUNICACION FEHACIENTE -

Se considerara comunicacion fehaciente a los efectos de estas Condiciones
Generalgs, laque se efectie por alguno de los siguientes medios:

1.- Telegrama colacionado o conaviso de entrega.-

2.-Carta Documento.-

3.-Nota con reciboen copia.-

4.- Carta simple con certificacion de la oficing de correo sobre el contenldo del
envio y su entrega al destinatario.-

La notificacion de cierre de Grupo, la nofificacion al ganador de la adjudicacién
por Sorteo o Licitacién y la asignacion del vehiculo por parle de la fabricante, se
hara por nofificacion fehaciente segiin lo previsto precedentemente, sin perjuicio de

... las publicaciones en los periddicos de mayor circulacion en el pais, previstas enla

legislacion y reglamentaciones vigentes.-

ARTICULO 28: TOLERANCIA

Laeventual tolerancia por parie de la Administradora respecto del cumplimiento
delas Clausulas de estas Condiciones Generales, noimplica caducidad o renuncia
del derecho de exigir su estricto cumplimiento, ni creard precedentes como para
limitar o modificar las obligaciones asumidas por el Solicitante /o Adherente yio
Adjudicatario, en su caso.-

* ARTICULO 29: AUTORIZACION

El Soficitante y/o Adherente yio Adjudicatario en su caso, autorizan a la
Administradora a realizar todos y cada uno de los actos necesarios para el debido
cumplimiento del objete de este Plan de Ahorro.-

Las presentes Condiciones Generales constituyen el marce de la autorizacidn
irrevocable que el Solicitante ylo Adherente y/o Adjudicatario otorga a la
Administradora, para realizar todos y cada uno de los actos necesarios para la
debida administracion del sistema.-

ARTICULO 30: SITUACIONES NO PREVISTAS

El Solicitante, Adherente y/o Adjudicatario acepta que la Administradora,
resuelva equitativamente las situaciones no previstas en estas Condiciones
Generales, pudiendo en la misma forma adoptar otras medidas que resulten
necesarias para proteger los intereses del Grupo de Adherentes, en un todo de
acuerdocon las previsiones del art. 40 de laLey 23.270.-

Asimismo acepta, que procediendo en la forma indicada, modifique estas
Condiciones Generales para los nuevos Adherentes, resolviendo que no obstante
esa modificacion, los nuevos y los antigucs formen un solo conjunto. Podré también
optar soluciones diferentes, de modo de cantemplar en la mejor forma posible el
interés del conjunto.-

La Administradora requerirs a la Inspeccion General de Justicia autorizacion
previa para las resoluciones que adopte en funcion del presente articulo.- .

ARTICULO 31: INCUMPLIMIENTO IMPUTABLE-AL GRUPQ

Si enun grupo se encontrasen vencidas e impagas un nimero de cuotas igual o
superior a) 60 % de las cuotas de un mes dado, la Administradora tendra derecho a
optarentre las siguientes alternativas;

- Continuar las adjudicaciones en el Grupo enla medidaqueel fluirde fondosle

permita.-

- Reagruparlo o fusionarlo con otra u otros Grupos de Adherentes.-

- Pracederalaliquidacidn del Grupo.-

En las alternativas precedentemente enunciadas, la Administradora comu-
nicara fehacientemente a cada Adherente y Adjudicatario la medida tomada, como
asi también a la Inspeccion General .de Justicia, quien tendra la facultad de
contralor y/o solicitar lamodificacion del procedimiento.-

En caso de proceder a ia liquidacion del Grupo, los Adjudicatarios continuaran
abonando sus cuotas de acuerdo con el valor mévil correspondiente al bien tipo y la
devolucian de los haberes alos Adherentes que hubiesen renunciado y a los que se
les hubiese rescindide el contrato, se efectuara conforme a lo establecido en el
Articulo 18.-

ARTICULO 32; COMERCIALIZACION DEL PLAN

La Administradora podra comercializar por su cuenta y/o a fravés de una red
especial en virtud de acuerdos que celebre con terceros ylo por medio dela Red de
Concesionarios dela Fabrica del bien tipo cuya marca se ofrezca bajo este Plan.-

ARTICULD 33: SUSTRACCION, ROBO 0 EXTRAVIO DE DOCUMENTACION

En caso de robo, hurto o extravio de la copia de esta Solicitud y de cualquier
documentacion relacionada con la misma, el Solicitante o Adherente debera
denunciar de inmediato a la Policia tal hecho y notificar a la Sociedad Adminis-

En este acto recibo copia de la presente soficitud de ahorro, de las condiciones
generales de contratacion y de los anexos alamisma.-
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SE PRESENTA.

ART. 29 CPCCTM.
CONTESTA DEMANDA.
OFRECE PRUEBA.
AUTORIZA.

SE RECHACE.

CASO FEDERAL.

Senor Juez:

MARIANO G. MILONE, abogado del foro local, Matricula
Profesional n° 9356, en nombre y representaciéon de FCA S.A. DE
AHORRO PARA FINES DETERMINADQOS, en los Autos n° 260.189,
caratulados “SIEGRIST ALEJANDRO ALBERTO C/FCA DE AHORRO
PARA FINES DETERMINADOQOS - FIAT CHRYSLER ARGENTINA SA -
DENVER SA Y TARABORELLI CARS P/ PROCESOS DE CONSUMOQO?”,

en tramite ante el Octavo Juzgado de Paz de la Primera
Circunscripcién Judicial de la Provincia de Mendoza, ante V.S. me

presento y, respetuosamente, digo:

I. PERSONERIA. ART. 29 CPCCTM. DOMICILIOS.
DATOS DE CONTACTO

Que mi mandante es FCA SA de Ahorro para Fines
Determinados, con domicilio real en Carlos Maria Della Paolera 265,
piso 22, CABA. Que, atento a la urgencia de esta presentacion, recurro
a la franquicia de tiempo del Art. 29 del CPCCTM para acreditar la

personeria invocada.



Que constituyo domicilio legal, junto con mis letrados patrocinantes,

en calle San Lorenzo n° g1, 2° Piso, Oficina 5°, de la Ciudad de Mendoza.

Asimismo, constituyo domicilio procesal electrénico en la casilla de

notificaciones electronicas vinculada a mi matricula profesional.

Finalmente, informo los siguientes datos de contacto:

mariano.milone@zavalaferroni.com.ar; +5492613532008.

II. OBJETO.

En esta presentacién se contesta el traslado de la demanda
incoada por el Sr. Alejandro Alberto Siegrist y se solicita su rechazo,

con costas.

Para el hipotético y eventual caso en el que no se admita lo aqui

requerido, se denuncia la existencia de caso federal (CN 17y 18).

III. NEGATIVAS.

1. Por imperativo procesal, y sin perjuicio de cuanto se
reconocera luego en este escrito, esta sociedad niega los hechos

expuestos en la demanda.
Especificamente, se niega, por no constar a esta parte, que:

. La parte actora pueda ser calificada, en este caso, como
“consumidor”, en los términos en que dicha figura es consagrada por

nuestro ordenamiento juridico.

. Esta parte pueda ser calificada, en este caso, como
« 7 4 . .
proveedor”, en los términos en que dicha figura es consagrada por

nuestro ordenamiento juridico.



. Entre esta parte y la parte actora haya mediado, en

« 4 » . «
general, una “relacion de consumo” y, en particular, un “contrato de
consumo”, en los términos en que dicha figura es consagrada por

nuestro ordenamiento juridico.

. Resulte aplicable a la presente causa, en general, el

“régimen de defensa del consumidor” y, en particular, la ley 24.240.

. La parte actora se haya puesto en contacto con el

concesionario Taraborelli Cars S.A.
. La parte actora sea discapacitada.

. El concesionario Taraborelli Cars S.A. le haya dicho a la
parte actora que por su “condicidén” de discapacidad le daban un crédito

para que al momento de la entrega no deba abonar gastos.

. El concesionario Taraborelli Cars S.A. le haya informado

a la parte actora que las cuotas serian fijas.

. El concesionario Taraborelli Cars S.A. le haya informado
a la parte actora que una vez abonada la cuota numero tres, retiraba la

unidad.

. El concesionario Taraborelli Cars S.A. le haya dicho a la
parte actora que ellos se harian cargo de los pasajes si queria retirar la

unidad en Buenos Aires.

. Se hayan debitado los importes mencionados por la parte

actora.

. Las cuotas hayan aumentado como manifiesta la parte

actora.



. La parte actora se haya comunicado con esta parte y no

haya recibido respuesta.

. No se le haya brindado informacion a la parte actora sobre

el plan suscripto y las cuotas abonadas

. La parte actora haya explicado de manera correcta el

sistema del plan de ahorro previo.

. Esta parte sea solidariamente responsable.
. Esta parte sea mandataria de la parte actora.
. Esta parte haya incumplido el contrato suscripto por la

parte actora en algin momento.

. Esta parte haya debido ponerse en contacto con la parte
actora.

. Se deban aplicar las reglas del mandato en este caso.

. Esta parte haya violado el deber de informar.

. Esta parte haya brindado informacién falsa a la parte
actora.

. La parte actora haya desconocido el funcionamiento del

plan de ahorro previo.
. Esta parte deba reintegrar suma alguna.

. Esta parte haya cobrado de forma unilateral y arbitraria

suma alguna.

. Esta parte haya suministrado informacion falsa a la perito

contadora interviniente.



. Esta parte se haya comportado de una manera deliberada

y maliciosa.

. Esta parte haya obtenido beneficios econémicos

indebidos en prejuicio de los ahorristas.

. La parte actora haya desconocido a los grupos a los que

habia sido incorporado y las cuotas abonadas.

. Las clausulas del contrato de ahorro previo suscripto sean
abusivas.

. Esta parte no informe los motivos o detalle los montos que
devuelve.

. La parte actora haya sido inducida a error y engafiado por

el personal de la concesionaria Taraborelli Cars S.A.
. Esta parte haya realizado débitos indebidos.

. Sea procedente la resolucion contractual en los términos

que manifiesta la parte actora.

. Sea procedente la devolucion de los fondos aportados por

la parte actora.

. El contrato de ahorro previo no estipule clausula alguna

sobre la resolucion del contrato.

Esta parte deba indemnizar a la parte actora.

. Proceda indemnizar a la parte actora por algiin dafo

Esta parte le deba suma de dinero alguna a la parte actora.

. Corresponda indemnizacion por algun dafio.



. En definitiva, la demanda pueda prosperar respecto de

esta parte.

2. Sin perjuicio de las negativas precedentes, esta parte
también niega la siguiente documental acompafiada, por cuanto ella no

le consta a esta parte:
- Relato del Sr. Siegrist.
- Chats con la Sra. Rios.
-Resumen de tarjeta VISA del banco Galicia.
-Certificado de discapacidad del Sr. Siegrist.

3. Es carga de la parte actora probar cada uno de los hechos
que alegd y que aqui han sido controvertidos, asi como también
demostrar la autenticidad de la documental que ha acompanado y que

esta parte niega en este acto.

IV. CUESTION PRELIMINAR: LA PARTE ACTORA
ALEGO SER CONSUMIDOR, PERO NO PROBO NI
OFRECIO PROBAR TAL CALIDAD.

Uno de los presupuestos fundamentales en que la parte actora
sustento sus pretensiones fue en su supuesto cardcter de “consumidor’;

sin embargo, no argumento ni acredito, con suficiencia, al respecto.

Sugestiva y decisivamente, la parte actora no subsumio los
extremos facticos consagrados en los arts. 1, 2 y 3 de la ley 24.240 en los
hechos subyacentes al presente proceso. Dichos extremos,

consecuentemente, tampoco fueron probados ni se ofrecié hacerlo.



El hecho de ser “suscriptor” de un plan de ahorro no convierte
« s ”» « . ”»
automdticamente” a la parte actora en “consumidor” pues para ello
deben darse todos los requisitos enumerados en los Arts. 1, 2y 3 de la

Ley 24.240 y ello debe acreditarse fehacientemente.

Pueden ser suscriptores de planes de ahorro personas juridicas,
personas fisicas que a través de este pretenda adquirir el bien tipo para
destinarlo a una unidad productiva (ej. taxi, flete, etc.) y otras multiples

variantes que no encuadrarian al suscriptor como “consumidor”.

Por tanto, la parte actora, con absoluto dogmatismo, basé toda
su demanda actuando por via presuncional que se trata de una relacion

de consumo.

En autos, la parte actora dio por hecho que revestia el cardcter
de consumidory que, por lo tanto, correspondia la aplicacion lisa y llana
de tal plexo normativo. Es evidente que la orfandad argumental y
probatoria expuesta por la parte actora sobre este punto debe conducir

al rechazo de su reconocimiento como “consumidor’.

Recuérdese que nuestro ordenamiento juridico carece de una
.7 4 « . ”»”
presuncion respecto del cardcter de “consumidor”, por lo que para
proceder a esta calificacion y tornar aplicable, en consecuencia, la ley
24.240 es necesario alegar y probar, con suficiencia, los distintos
extremos facticos que permitan tener por configurada los

requerimientos plasmados por el régimen legal.

La doctrina ha sefalado al respecto que “es fundamental
acreditar la existencia de una relacion de consumo, cuya presencia es
condicion para la aplicacion del régimen tuitivo consumidor. Existird

cuando estemos en presencia de un consumidor en los términos del art. 1°



y un proveedor en el sentido y alcance del art. 2° en ambos casos de la Ley
de Defensa del Consumidor 24.240, y en funcién de los conceptos que
aporta el CCCN' (TAMBUSSI, Carlos E. “Ley de Defensa del Consumidor.

Comentada. Anotada. Concordada”. 2a. ed., Buenos Aires: Hammurabi,
p. 69).

Mas elocuentemente se ha dicho que la previa acreditacion de la
existencia de una relacién de consumo es la “llave de entrada” a la
aplicacion del régimen de proteccion al consumidor. (ARIAS CAU,
Esteban; BAROCELLI Sergio, “Necesaria acreditacion de una relacion de
consumo para los darios punitivos”, 5.9.2014, publicado en La Ley, Cita

Online AR/DOC/2443/2014).

Por su parte, la doctrina, al comentar el articulo 1° de la ley
24.240, considerd que: “Destino Final. Hace referencia al hecho objetivo
que supone retirar al producto o servicio del mercado, lo que es igual a su
salida de la cadena de valor (destinatario final fdctico)... Beneficio propio.
Pone el acento en lo subjetivo: el uso privado, doméstico o no profesional
del bien (destinatario final econémico)” (CHAMATROPULOS,
Demetrio Alejandro, “Estatuto del Consumidor”, Tomo I, 1era. Edicion,

La Ley, Thomson Reuters, 2016, Buenos Aires).

En tal sentido la jurisprudencia ha resuelto que “el ‘consumo
final’ alude a una transaccién que se da fuera del marco de la actividad

profesional de la persona, ya_que no va a involucrar el bien o servicio

adquirido _en otra actividad con fines de lucro, o en otro proceso

productivo...” (CNCom., Sala B in re “Milgrén Nicolds Martin ¢/ General
Motors de Argentina SRL s/ ordinario” del 30.10.2015; el subrayado es

propio de esta presentacion).



En relacion con la prueba de la calidad de consumidor, la

(4

doctrina ha dicho que “..ante todo, el consumidor debe siempre probar

la relacién de consumo, los presupuestos de la responsabilidad en caso de

que reclame darios y su cuantia” (TAMBUSSSI, Carlos E, “Juicios y
procesos...” citado por CHAMATROPULOS, Demetrio Alejandro,
“Estatuto del Consumidor”, Tomo II, 1era. Edicién, La Ley, Thomson
Reuters, 2016, Buenos Aires; el subrayado es propio de esta

presentacion).

La jurisprudencia también ha reconocido la necesidad de
acreditar los extremos para tener por configurada una relacién de
consumo en los siguientes términos “en el caso, tal como ha sido
planteado por la actora en su demanda, la calidad de comerciante que ella
misma se endilga, impiden aplicar la normativa consumeril en relacién
con el dario alegado. Si bien es cierto que la doctrina se ha encargado de
delinear supuestos en donde la sola calidad de comerciante de uno de los
contratantes no impide la aplicacion de la Ley de Defensa del
Consumidor, la accionante no ha alegado ni probado ningiin supuesto
que permita presumir que la utilizacion de la cuenta corriente, por
ejemplo, era para su destino final, es decir, que se encontraba por fuera
de su actividad comercial” (Camara de Apelaciones en lo Civil y
Comercial de la Matanza “Mereles, Eva Natalia ¢. HSBC Bank
Argentina S.A. s/ dafios y perjuicios”, 19.9.2019, publicado en La Ley
Online, cita online: AR/JUR/28118/2019).

La parte actora, por basico que luzca, no ha siquiera mencionado
estas circunstancias, las cuales son presupuestos minimos e
indispensables para la aplicacién de las normas de defensa del

consumidor de las cuales se intenta valer.



Contrariamente, aquella se encontraba obligada a llevar a cabo
una actividad mas que proactiva a fin de probar la existencia de una
“relacion de consumo”, sin embargo, no lo hizo y ello, a criterio de esta
sociedad, sella adversamente la suerte de su pretension a fin de ser

tratado como un “consumidor”.

Por esos motivos, se solicita, se rechace cuanto se ha expuesto
por la parte actora sobre la supuesta aplicacion de la ley 24.240 y que se
rechacen las pretensiones que solo tendrian fundamento si él fuese un

consumidor.

V. ACERCA DE FCA SA DE AHORRO PARA FINES
DETERMINADOS Y SU ACTIVIDAD.

1. Actividad de esta parte.

FCA SA de Ahorro Para Fines Determinados se dedica a la
administracion de planes de ahorro previo para la adquisicién de

vehiculos.

Su objeto social es especifico y consiste en “la organizacidn,
implementacion y administracién de planes de ahorro previo dentro del
sistema denominado ‘de ahorro para fines determinados’ que fiscaliza la
Inspeccién General de Justicia de la Nacion, para la adjudicacion,
adquisicion y entrega de bienes muebles y registrables, nacionales y

extranjeros, principalmente vehiculos e implementos para automotores”.
2. Historia y reputacion.
Esta sociedad fue constituida hace décadas.

De manera que tiene en el pais muchos afios de historia.
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Es una empresa que adjudica, por sorteo o licitacidon, miles de
vehiculos por afio, canalizando en forma ordenada ahorros de
muchisimas personas que los asignan para la adquisicion de tales

automotores.

Esta empresa goza de una reputaciéon reconocida a nivel

internacional, basada en su propia trayectoria.

Es una empresa que emplea en forma directa e indirecta a cientos

de personas.

Es una empresa que trabaja con sujecion a estrictos parametros
estrictos de ética empresaria y con procedimientos que respetan

cabalmente la normativa aplicable.

3. Utilidad de su actividad para la comunidad y la

economia en general.

La organizaciéon de los planes de ahorro previo ha facilitado y
facilita a miles de personas la adquisiciéon de vehiculos de modo
ordenado, y en muchos casos anticipado. No son pocos los casos de
personas que unicamente pueden acceder a la adquisicion de un

automotor a través de plan de ahorro previo.

Por otro lado, este tipo de contratos de ahorro previo para fines
determinados se han configurado como uno de los motores de la
economia del pais; pues precisamente se trata de herramientas que

contribuyen sensiblemente a ordenar, planear y posibilitar el consumo.

Ello genera indudables beneficios para la comunidad y para la

economia en general.

4. El marco regulatorio de su actividad y el control

estatal.
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Esta parte es una sociedad anénima argentina, regularmente

constituida e inscripta en la Inspeccion General de Justicia.

Las sociedades administradoras de los contratos de ahorro previo
estan sujetos a un estricto control estatal permanente, por el cual deben
presentar informes periddicos contables, financieros y sobre el estado

de los grupos.

De manera que el Estado controla la actividad de dichas

sociedades administradoras, se reitera, en forma permanente.

5. La aprobacion por el Estado Nacional del contrato
respecto del cual la parte actora cuestiona alguna de sus

clausulas.

Los instrumentos contractuales que rigen la relacion con los

suscriptores de planes de ahorro para fines determinados administrados

por la sociedad han sido oportunamente depositados y aprobados

por la Inspeccion General de Justicia.

Entre esa documentacion se encuentran la denominada Solicitud
de Adhesién mencionada por la parte actora en su demanda, asi como
también sus Anexos y documental complementaria; lo que incluye por
supuesto las denominadas “condiciones generales de contratacion”

referidas en la demanda.

Dichos documentos fueron analizados integra y acabadamente
por la Inspeccién General de Justicia, que opera bajo la orbita del

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion.

Cabe destacar que, como parte del proceso de aprobacion de las
condiciones generales de contratacion mencionadas, la Inspeccion

General de Justicia, en forma previa a emitir un concreto

12



pronunciamiento y de conformidad con lo establecido por el art 39 de

la ley 24.240, dio intervencion expresa a la Secretaria de la
Competencia, la Desregulacién y la Defensa del Consumidor del

Ministerio de Economia y Produccién.

Esa dependencia ha sido reemplazada en sus funciones por la
actual Secretaria de Comercio -Subsecretaria de Comercio Interior-

Direccién de Defensa del Consumidor.

En la oportunidad mencionada, la Secretaria de la Competencia,
la Desregulacién 'y la Defensa del Consumidor del Ministerio de Economia
y Produccién (la actual Secretaria de Comercio -Subsecretaria de
Comercio Interior- Direccién de Defensa del Consumidor), en el marco
del Expte. (G) N2 47508, no objeto el contenido de las condiciones

generales de contratacion.

Entonces, la Inspeccion General de Justicia cumplié lo
establecido por la ley 24.240, sometiendo las condiciones generales de
contratacién mencionadas al control y revision del organismo
pertinente, a los fines de que éste se expida y requiera, eventualmente,
la modificacion de las clausulas que a su criterio no cumplieran los
recaudos establecidos en la mencionada ley y por cuyo cumplimiento

debe velar.

En tal sentido, analizadas que fueran las condiciones generales de
contratacion por la Secretaria de la Competencia, la Desregulacién y la
Defensa del Consumidor del Ministerio de Economia y de Produccion, la
misma aprobo el contenido de esas condiciones, no habiendo opuesto

objecion alguna.

A ello siguio la aprobacién de la Inspeccion General de Justicia.
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Ambos organismos intervinieron y la Inspeccion General de
Justicia, dentro de la esfera de su competencia administrativa, emitio la

aprobacion correspondiente, conforme se recordo.

El control y aprobaciéon administrativo de la Inspecciéon General
de Justicia -con la previa intervencion y sin objeciones de la autoridad
gubernamental en materia de defensa de los derechos del consumidor-

otorgan a los contratos una indudable presuncion de legitimidad,

equidad y correccion, lo que torna improcedente en si mismo la

demanda deducida en este expediente; siendo que la parte actora no ha
mencionado en modo alguno haber impulsado alguna actuacién

administrativa sobre el particular ante tales organismos.

VI. CONTESTA TRASLADO DE LA DEMANDA.

1. La demanda interpuesta.

La parte actora promovi6 una demanda contra de esta parte en
tanto indicé que le habrian realizado ciertas promesas en relacién con
la adquisiciéon de un vehiculo mediante el sistema de ahorro previo y
que las mismas no habrian sido cumplidas. Asimismo, se agravio en
tanto considera que no fue debidamente informada acerca de las

condiciones de contratacion, en particular acerca del valor de las cuotas.

Tal como se detallarda a continuacioén, lo cierto es que la parte
actora ha realizado una explicacion ciertamente confusa de lo que
habria sucedido en el marco del contrato suscripto con esta sociedad.
En efecto, el relato del accionante es absolutamente parcial y se ha

prescindido de hechos que son dirimentes para resolver la controversia.
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2. Los contratos de ahorro previo: algunas

consideraciones sobre su funcionamiento y utilidad.

Para una adecuada comprension de cuanto se argumentard es
necesario explicar, aunque sea genéricamente, el funcionamiento de un
contrato de ahorro previo. Maxime cuando la parte actora lo ha hecho

de forma incorrecta.

El contrato de ahorro previo es un contrato multilateral
celebrado entre una “sociedad administradora”, que puede ser
anonima o una cooperativa, autorizada por el Estado, y personas fisicas

o juridicas determinadas. Estas ultimas se denominan los “ahorristas”.

El objeto del contrato es generar un ahorro previo para un fin

determinado.
En el caso de esta parte se trata de la adquisicion de vehiculos.

La doctrina explica que “mediante el ahorro previo, un sujeto,
denominado suscriptor, paga una cantidad de dinero en cuotas
anticipadas contra la entrega de un bien mueble o inmueble, un servicio
o una suma de dinero, la que tendrd lugar en el futuro una vez que cumpla
con las condiciones de adjudicacién pactadas, de sorteo o licitaciéon”

(LORENZETTI, Ricardo Luis “Tratado de los contratos” Tomo I, 2da.

Ediciéon ampliada y actualizada. Rubinzal-Culzoni Editores. Santa Fe,
2007, Pag. 747).

En lo que refiere a las obligaciones de las partes, el suscriptor se
obliga a pagar periddicamente, en los términos y condiciones pactados,

ala administradora una suma de dinero representativa del valor del

bien.
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La sociedad administradora se compromete a administrar el
patrimonio del grupo y debe adjudicar los bienes determinados objeto

del contrato de acuerdo con lo pactado.

Los ahorristas se comprometen contractualmente a pagar lo
necesario para la formacién y sostenimiento del grupo, a través del pago
de las alicuotas de capital suscripto al contratar, y los gastos
administrativos de mantenimiento del capital en cuentas bancarias de

ahorro a cargo del grupo.

Por su parte, la jurisprudencia ha establecido que la principal
obligacion de la sociedad administradora del plan es “... entregar al
suscriptor adjudicado el bien adquirido al fabricante...; esto es, la
obtencién de un bien determinado por parte del ahorrista” (CN. Com.,
Sala C, in re “Ferndndez Héctor Osvaldo C/ Volkswagen SA de Ahorro

Para Fines Determinados y otros s/ Sumarisimo”, del 12.2.2015).

Es decir, el suscriptor tiene la obligaciéon de pagar las sumas de
dinero acordadas en tiempo y forma, de modo integro, y la sociedad
administradora de los fondos tiene el deber de conseguir que se
adquieran los bienes para los integrantes de los distintos grupos de

ahorro.

Se resalta que la administradora trabaja para todo el grupo
y debe velar por el cumplimiento acabado y puntual de las
obligaciones contractuales de cada integrante del mismo, pues de

no hacerlo con uno en particular se perjudica el resto.

Respecto de la naturaleza del contrato de plan de ahorro la
doctrina ha dicho que “... es un contrato de cambio, ya que una de las

partes entrega una suma de dinero con la expectativa juridica de recibir
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un bien como contraprestaciéon” (LORENZETTI... Ob. Cit. Pag. 757).
También se ha dicho que “es bilateral, oneroso, formal porque debe

celebrarse por escrito...” (LORENZETTI... Ob. Cit. Pag. 758).

Por su parte, la jurisprudencia ha entendido que es un contrato
atipico (CN. Com., Sala D, in re “Automdviles Saavedra c/
Administracién de grupos cerrados” ED 103-438) y de larga duracién
(CN. Com., Sala E, in re “Plan Ovalo s/ Devolucién de importe” LL 1990-
B-171).

En cuanto a las obligaciones de las partes, la doctrina considera
que “el suscriptor se obliga a pagar periédicamente a la administradora
una suma de dinero representativa del valor del bien. Ademds, firma un
contrato de garantia prendaria sobre el bien, un contrato de sequro de
vida, un contrato de sequro del bien. El organizador se obliga a entregar
el bien en las condiciones pactadas una vez que suscriptor las retune

mediante licitacion o sorteo” (LORENZETTIL... Ob. Cit. Pag. 759).

No hay dudas entonces que la sociedad administradora de
un contrato de ahorro previo, como lo es esta parte, administra
los fondos de los ahorristas de acuerdo con las finalidades y
condiciones del contrato. Administra fondos de terceros. No
actua en relacion con un patrimonio propio, sino con respecto al
patrimonio de terceros, debiendo recaudar los fondos
comprometidos para lograr la progresiva adquisicion de los

vehiculos a ser adjudicados.

3. La realidad de los hechos. Los contratos de ahorro

previo suscriptos por el accionante.
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1. Solicitud de adhesion identificada bajo el grupo

12349 y orden 65.

El 20.8.2015 la parte actora suscribio la solicitud de adhesion
identificada bajo el N° 2288669, que se encuentra aprobada y regulada
por la Inspeccién General de Justicia. Dicha contratacién fue gestionada

a través del concesionario DENVER S.A.
El vehiculo objeto del ahorro previo es un Argo Precision 1.8

El grupo de ahorristas que integra la parte actora se encuentra en
un estado de avance de 84 cuotas. La parte actora ha abonado 2 cuotas

en término y 4 cuotas fuera de plazo.
El plan fue rescindido el 19.5.2016.

Cabe destacar que si bien este plan ha alcanzado el avance de
cuota N° 84, de su finalizacion y liquidacion resulté que el plan no tiene
fondos disponibles, por lo cual no le corresponde a la parte actora suma
alguna relativa a este plan. Ello podra observarse de la siguiente captura

de pantalla:
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Liquidacién Haber del Adherente

Grupo: 12349 Orden: 65 Rescindido
Titular: SIEGRIST, ALEJANDRO ALBERTO
Fecha finalizacién del Flan: 10/07/2022

Fecha de Liquidacidn: 10/08/2022

Cuotas nominales:

Cuotas Expresadas en el Gltimo Modelo del Grupo:
Alicuota del dltimo Modelo del Grupo:

Haber Bruto:

Multa [ 4 %)

Haber Neto:

Morosidad: { 22,063108 %)
Haber neto parcial
Derecho Inseripcidn 100, 0
100,0

100, 0!

{
Gastos de Sellado {
Arancel Administrative {

{

o @ o o

Bonificacion Seguro Vida 100, O

Anticipo MultasiExcedentes

Haber Neto parcial final $ 0,00

Observacion: Multa segin Resoluciones 26/04 y 08115

Importe Intereses $ 0,00

Desda: i

Porcentaje Liquidade:

2. Solicitud de adhesidn identificada bajo el grupo 12713

y orden 155.

El 31.3.2016 la parte actora suscribié la solicitud de adhesion
identificada bajo el N° 2360684, que se encuentra aprobada y regulada
por la Inspeccién General de Justicia. Dicha contratacion fue gestionada

a través del concesionario DENVER S.A.
El vehiculo objeto del ahorro previo es un Argo Precision 1.8

El grupo de ahorristas que integra la parte actora se encuentra en
un estado de avance de 78 cuotas. La parte actora ha abonado

unicamente 3 cuotas en término.
El plan fue renunciado por la parte actora el 21.6.2016.

Este plan posee vinculado un haber neto por modalidad

“SUBITE” perteneciente al plan grupo 10943 y orden 154 por $35.528,83.
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No se aplicé dicho importe a la cancelacién de cuotas y tampoco a
licitacidn de la unidad, ya que se dio de baja antes del devengamiento

de la cuota n° 5.

3. Solicitud de adhesion identificada bajo el grupo

14929 y orden 126.

El 29.11.2019 la parte actora suscribio la solicitud de adhesion
identificada bajo el N° 2848623, que se encuentra aprobada y regulada
por la Inspeccion General de Justicia. Dicha contratacion fue gestionada

a través del concesionario TARABORELLI AUTOMOBILE S.A.

El vehiculo objeto del ahorro previo es una camioneta Toro

Freedom 1.8 16v. 4x2 AT6.

El grupo de ahorristas que integra la parte actora se encuentra en
un estado de avance de 34 cuotas. La parte actora ha abonado 5 cuotas

en término.
El plan fue rescindido el 15.10.2020.

La parte actora adeuda el pago del derecho de inscripcién y

sellado que fue prorrateado al momento de la suscripcion. Dicha deuda

asciende a un total de $14.638.,95.

4. Las contradicciones de la parte actora.

a. La parte actora se agravia en tanto considera que no le
habrian brindado informacion suficiente acerca del contrato de ahorro
previo que la vincula con esta sociedad. A su criterio, no se habria
cumplido con la oferta propuesta por el concesionario. Asimismo,
expresa que esta parte habria cobrado, indebidamente, ciertos importes

de su tarjeta de débito.
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Ahora bien, resulta ciertamente llamativo que la parte actora
desconozca los términos del contrato de ahorro, habiéndose suscripto

en tres oportunidades diferentes al mismo.

Evidentemente, la parte actora se encontraba en pleno
conocimiento acerca del contrato suscripto, lo que exhibe una evidente
contradiccion que no puede ser soslayada. A ello debe afiadirse que la
parte actora reconocié que brindo su cuenta del banco para que se
realizaran los débitos, por lo tanto no se han efectuados “cobros

indebidos” ya que los consintié como menciona en la demanda.

Sin perjuicio de que la parte actora se encontraba debidamente
informada acerca de las condiciones de suscripcidon al contrato de
ahorro previo, lo cierto es que el accionante consintio las clausulas del
mismo dado que, se insiste, celebro 3 contratos y, ademads, continud

abonando las cuotas con posterioridad a las comunicaciones referidas.

Es decir, el accionante consintiéo la suscripciéon de los

contratos mediante el pago de las cuotas correspondientes a los

mismos, lo que torna aplicable la doctrina de los actos propios.

La parte actora realizé actos positivos en la ejecucion del contrato, por
lo que ahora no puede pretender desentenderse del mismo y, mucho

menos, de sus condiciones.

También hay que tener en cuenta que la parte actora adeuda a
esta sociedad montos que se comprometio a abonar, y no lo hizo, en

concepto del prorrateo del derecho de inscripcion y sellado.

La doctrina tiene dicho sobre el particular que “La buena fe exige

congruencia consigo mismo. De modo que puede entenderse que,

bajo ciertas circunstancias, obra prescindiendo de la buena fe,
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quien vuelve sobre una conducta anterior que ha creado en la otra

parte de una relaciéon juridica, una expectativa seria de

comportamiento futuro” (CROVI, LUIS D.; RIVERA, JULIO CESAR;

Derecho Civil y Comercial: Parte General, 1a ed., Buenos Aires, Abeledo

Perrot, 2017; el resaltado es propio de esta presentacion).

Asimismo, la jurisprudencia ha dicho que “corresponde aplicar la
doctrina de los propios actos cuando las conductas anteriores
inequivocas son vinculantes para el sujeto de derecho que en el caso
celebré contratos con el banco demandado, en tantoy en cuanto -ademds
de otros recaudos- son la expresion de una voluntad eficaz y exenta de
vicios (v. Lépez Mesa, M. en "Tratado de la responsabilidad civil" de Trigo
Represas, F.A. y Lopez Mesa M., T. I, Ed. 2011, cap. 2, 2da. p. nro. VII.2.1.c,
p. 715). De igual modo estard fuera de debate la existencia de cualquier
vicio de la voluntad y la aplicacién de la doctrina de los actos propios, si
se parte del supuesto de que las conductas anteriores fueron realizadas
con discernimiento, intencién y libertad (Cciv: 8977)” (CN. Com., Sala D,
“GTC Ribbon SA ¢/ BBVA Banco Francés s/ ordinario”, 22.09.11).

b. En otro orden de ideas, esta sociedad pretende destacar
que la parte actora manifesto en reiteradas ocasiones que ella habria
sido “engafada”. En efecto, alegd que “sus datos personales fueron
utilizados para cobrarle y debitarle sumas que supuestamente

correspondian a un plan del que nunca obtuvo informacion...”.

Ahora bien, mas alla de todas esas alegaciones, llamativamente
la parte actora no peticiond que se declare la nulidad de alguno de los

actos juridicos que celebro por tener su voluntad viciada.

La doctrina explica que “se denominan vicios de los actos juridicos

a ciertos defectos congénitos de ellos, susceptibles de producir la invalidez
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de los actos que los padecen” (LLAMBIAS, Jorge Joaquin “Tratado de
Derecho Civil. Parte General” Tomo II. 212 edicién, Lexis-Nexis, Buenos

Aires, 2007).

También se ha dicho que “... hay dos grupos diferenciados. El
primer grupo comprende los vicios que la doctrina moderna denomina de
la voluntad, porque inciden en algun elemento de ella; tales son el error o
ignorancia, el dolo y la violencia. El sequndo grupo abarca los defectos de

buena fe que pudieran presentar los actos juridicos: ellos son la

simulacién y el fraude” (LLAMBIAS... Ob. Cit.).

Llama la atencién de esta sociedad que se le pretenda endilgar
un supuesto incumplimiento a esta sociedad pero que no se peticione
la nulidad de los actos que supuestamente se habrian celebrado

mediante ardides o engafios para con la parte actora.

5. A todo evento, las promesas que habria asumido el
concesionario Taraborelli Automobile S.A. y/o Denver S.A. no son

oponibles a esta sociedad.

1. La parte actora indicé que al momento de contratar le
indicaron que “...le aceptan dichos planes caidos...” y “...al momento de la
entrega no deba abonar gastos, pero antes de esto debia abonar tres
cuotas de $5.000 para congelar las siguientes cuotas en $10.000, las

cuales serian fijas... una vez abonada la cuota nimero tres puede retirar

la unidad...”.

Ahora bien, no puede pretender la parte actora

responsabilizar a esta sociedad por los eventuales

incumplimientos en los cuales habria incurrido la codemandada.
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El articulo 1021 del CCyCN establece “el contrato sélo tiene efecto
entre las partes contratantes; no lo tiene con respecto a terceros, excepto

en los casos por la ley”.

En igual sentido el articulo 1022 del CCyCN dispone que “el

contrato no hace surgir obligaciones a cargo de terceros, ni los terceros

tienen derecho a invocarlo para hacer recaer sobre las partes obligaciones
que éstas no ha convenido, excepto por disposicion legal” (el subrayado

es propio de esta presentacion).

Finalmente, siempre en lo que interesa sefalar aqui, el articulo
1023 del mismo cuerpo legal sefiala que “se considera parte del contrato
a quien: a) lo otorga a nombre propio, aunque lo haga en interés ajeno; b)
es representado por un otorgante que actua en su nombre e interés; c)
manifiesta la voluntad contractual, aunque ésta sea transmitida por un

corredor o por un agente sin representacion’.

La doctrina ha opinado al respecto que “el efecto relativo de los
contratos concierne a la determinacién de las personas entre quienes se
producen los efectos de los contratos, es decir, las personas que estdn o
no autorizadas para invocar los derechos emergentes de ellos o sometidos
al cumplimiento de las obligaciones que por los mismos se han creado...”
(SALVAT, Raymundo M., “Tratado de Derecho Civil Argentino. Fuentes
de las Obligaciones”, Vol. 1. 2.da edicion, TEA, 1950, Buenos Aires, citado
en, CURA, José Maria, “Cédigo Civil y Comercial de la Nacién”. Tomo

I1I. 2da. Edicion. La Ley. 2016, Buenos Aires).

2. A lo hasta aqui expuesto debe afadirse que el articulo 3 de
la solicitud de adhesion es claro al establecer que “son nulas todas 'y cada

una de las bonificaciones y/o compromisos que otorguen o comprometan
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los concesionarios o agentes respecto de la Administradora y/o

Fabricante”.

Por tal motivo, la existencia de bonificaciones/descuentos que
realicen los concesionarios, quienes actuan por cuenta y orden propia y
reducen unilateralmente sus margenes de ganancia, o el Estado
Nacional, no es oponible a esta sociedad que tiene que adquirir el bien

por cuenta y orden de los ahorristas.

Como empresas independientes, con su propia estrategia
comercial y cdlculo de costos, los concesionarios pueden efectuar

promociones, las cuales, obviamente, no resultan oponibles a esta parte.

La relacion de esta parte con los concesionarios es receptada por
el articulo 1502 del Cddigo Civil y Comercial de la Nacion, el cual
establece que “hay contrato de concesién cuando el concesionario, que
actiia en nombre y por cuenta propia frente a terceros, se obliga mediante
una retribucion a disponer de su organizacion empresaria para
comercializar mercaderias provistas por el concedente, prestar los

servicios y proveer los repuestos y accesorios segun haya sido convenido”.

Del propio texto legal surge claramente que el concesionario

« ’ . ”»
actua en nombre y por cuenta propia frente a terceros’.

La doctrina ha dicho al respecto que “el concesionario explota
el negocio por su cuenta y, como consecuencia de ello soporta los
riesgos del negocio tales como las pérdidas, incumplimientos frente a
terceros adquirentes del producto, deudas laborales, etc. Como
contrapartida tiene una autonomia sobre su zona de concesion,
pudiendo promover los productos, hacer publicidad’

(LORENZETTI, Ricardo L. “Tratado de los Contratos” Tomo I. 2da.
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Edicién. Rubinzal Culzoni. 2006, Santa Fe; el destacado es propio de

esta presentacion).

Por su parte, la jurisprudencia ha entendido que “el sistema de
responsabilidades en el marco de una venta por concesionaria implica que
el concesionario se obliga frente a terceros sin comprometer la
responsabilidad del concedente. Y esto (es asi) pues... la concesién no
es sino un canal de comercializacién por medio de terceros por virtud
del cual un comerciante independiente pone su organizacion
empresaria a disposicién del concedente, a quien le compra sus productos
para revenderlos por su cuenta y bajo su propio riesgo. Quien se obliga
frente a terceros en este caso es, por ende, el concesionario, sin incluir
al concedente, que permanece ajeno ya que las relaciones internas entre
concesionario y concedente no se mezclan. De esto deriva aquel principio
a resultas del cual el fabricante mantiene aquella ajenidad, lo cual se
explica en razon de que la diversa personalidad de estos sujetos deriva en
la vigencia plena de lo dispuesto en el articulo 1195 del Cédigo Civil”. (CN.
Com., Sala C, in re “Diaz Paula Carolina y Otro c/ Ford Argentina SA s/
Ordinario” del 4.9.2014).

La ley es clara y precisa, la jurisprudencia que la ha interpretado
también; la responsabilidad de esta sociedad no se halla comprometida
por el accionar de un concesionario, lo que es dirimente en el caso,
segtn el desenvolvimiento de los hechos relatados por la propia parte

actora.
6. El supuesto descuento por discapacidad.

Finalmente, en relacion con el supuesto descuento por

“discapacidad” interesa destacar que cuanto prevé la ley 19.279 no
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resulta aplicable a las contrataciones realizadas mediante la modalidad

del ahorro previo.

La ley 19.279 surge con el objetivo de facilitar a las personas con
discapacidad la adquisicién de un automévil para uso personal, el
ejercicio de una profesion, estudios, u otras actividades. El beneficio
otorgado a través de esta norma implica que la persona podra adquirir
el vehiculo sin pagar el impuesto al valor agregado (IVA) en caso de

tratarse de un automovil nacional.

Ahora bien, la compra bajo el sistema de plan de ahorro no esta
previsto como uno de los mecanismos de adquisicion para estos
supuestos, tal como surge de la web del gobierno nacional:

https://www.argentina.gob.ar/franquicia-para-compra-de-vehiculos-

particulares.

A continuacion, puede observarse un “print” de pantalla de la

informacion que se desprende de dicho sitio web:

La compra en cuotas bajo la forma de Plan de Ahorro no esta
prevista por la normativa vigente, motivo por el cual, el beneficio
de Franquicia Impositiva no se concede para la adquisicion de
automotores bajo esta modalidad.

7. La improcedencia de condenar a esta parte por

responsabilidad solidaria.

De una simple lectura a la demanda interpuesta puede
observarse que la parte actora se ha vinculado con las sociedades
codemandadas y son estas ultimas quienes debe responder por los

eventuales incumplimientos en los cuales pudieron haber incurrido, sin
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que resulte procedente la responsabilidad solidaria que se pretende

atribuir a esta sociedad.

El articulo 40 de la ley 24.240 establece que “... si el dafio al
consumidor resulta del vicio o riesgo de la cosa o de la prestacion del
servicio, responderdn el productor, el fabricante, el importador, el
distribuidor, el proveedor, el vendedory quien haya puesto su marca en la
cosa o servicio. El transportista responderd por los dafios ocasionados a
la cosa con motivo o en ocasién del servicio. La responsabilidad es

solidaria, sin perjuicio de las acciones de repeticion que correspondan...”.

Pero también es cierto que dispone que “... sélo se liberard total

o parcialmente quien demuestre que la causa del dario le ha sido gjena...”.

De un simple andlisis al contrato suscripto, puede advertirse que
esta sociedad se ha limitado a brindar una herramienta de ahorro a la
parte actora y que, por lo tanto, no debe responder por el accionar de

otra persona juridica.

La previsidn normativa citada por la parte actora solo se aplica
para cuando el dafio al consumidor resulta del riesgo o vicio de la cosa.
En el caso, no hubo, no ha sido invocado, y mucho menos se ha probado,

un dano derivado por el riesgo o vicio de la cosa.

Por el contrario, los “darios” invocados por la parte actora-de
acreditarse- se imputan a un supuesto “incumplimiento” contractual en

el que habrian incurrido los codemandados.

No se ha invocado ni probado, y tampoco se ha ofrecido probar,
que esta parte haya incurrido en algtin incumplimiento o que hubiese

provocado dicho incumplimiento.
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Tales circunstancias son suficientes para eximir de

responsabilidad a esta parte.

La Corte Suprema de Justicia de la Nacion, ante una pretension
de responsabilizar a un fabricante por la falta de cumplimiento de las
obligaciones asumidas por el comercializador de la unidad revocé la
sentencia condenatoria contra el fabricante toda vez que consider6 que
“el juzgador omite precisar cudles son las disposiciones especificas de la
ley 24.240 cuya aplicacién determinaria la responsabilidad del fabricante
del automovil. En este orden, corresponde advertir que no resulta
adecuada la referencia a su articulo 40, pues, mds alld de que se
encontraba observada al tiempo de la interposicién de la demanda por el
Decreto 2089/93, esta norma se refiere a la responsabilidad solidaria por
el dafio al consumidor que resulte del vicio o riesgo de la cosa, supuesto
que no corresponde al de autos” (CSJN, in re “Llop, Omar M ¢/ Autolatina
Argentina SA” del 1.6.2004, Fallos 327:1907, siguiendo al dictamen del
Procuracion General de la Nacion).

En igual sentido se ha pronunciado la Suprema Corte de

(4

Provincia de Buenos Aires al sostener que “...resulta evidente el error en
que incurriera el tribunal de grado al asimilar la pretendida
responsabilidad de la empresa concedente por el incumplimiento del
concesionario de la entrega de unidades de la que le cabe como fabricante
por la calidad de sus productos. Atribuir responsabilidad a la concedente
por la falta de entrega de los vehiculos enajenados, por cuenta y a riesgo
propio de la concesionaria, sin que se hubiere demostrado en el sub
discussio un obrar antijuridico de la primera, que habilite su condena en

los términos del art. 109 del Cédigo Civil, ni la concurrencia de los

supuestos en que rige la garantia legal prevista por la ley 24.240, como lo
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ha hecho el a quo, no es congruente con la correcta interpretacion de las
normas legales aplicadas” (SCJBA, in re “Garcia Manuel E. ¢/ Hyndai
Motor Argentina SA” del 13.6.2007).

En igual sentido se ha pronunciado la jurisprudencia al resolver
que el administrador del plan de ahorro previo es ajeno a la garantia
legal prevista por el art. 11 y siguientes de la ley 24.240 y a la cadena de
responsabilidad por dafios derivados de los vicios de la cosa
contemplada por el art. 40 del cuerpo legal citado (CNCom, Sala E, in
re “Sendin, Herndn c. Nueva Florida Automotores SA y otro” publicado

en DJ del 18/01/2006, 131 citado en JALIL... ob. cit.).

A todo evento, esta sociedad destaca que el articulo 828 del
CCyCN establece que “la solidaridad no se presume y debe surgir
inequivocamente de la ley o del titulo constitutivo de la

obligacion” (el destacado es propio de esta presentacion).

Asimismo, se indica que “la solidaridad es un dambito de
excepcion, por ello quien la alega debe probarlay en caso de duda,
se estard por la negativa” (BUERES, Alberto J. (director); “Cédigo
Civil y Comercial de la Nacién analizado, comparado y concordado’;
Tomo I; ra ediciéon; Hammurabi; Buenos Aires; 2014; pagina 507; el

destacado es propio de esta presentacion).

Por lo demas, se destaca que “la solidaridad exige que haya
una voluntad expresa de las partes o una disposicién inequivoca
en la ley. No la hay tdcita ni inducida por analogia de manera que
no se presume y que la duda implica ausencia de solidaridad. Las
normas sobre solidaridad son de interpretacién restrictiva(SCBA,
JA, 1966-1-523. Id. JA, 1959-1-32. CNCiv., Sala D, LA LEY, 1981-D, 326)”
(RIVERA, Julio César; MEDINA, Graciela (directores); “Cddigo Civil y
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Comercial comentado”; Tomo III; 1ra edicion; La Ley; Ciudad Auténoma
de Buenos Aires; 2014; pagina 199; el destacado es propio de esta

presentacion).

Al respecto la doctrina ha considerado que “como bien es sabido,
la existencia de un dafio no habilita por si mismo la procedencia de la
responsabilidad civil, es menester comprobar la presencia de otros
elementos para su viabilidad (v.gr. antijuridicidad, factor de atribuciény
relacién causal). Es en este ultimo supuesto donde nos encontramos con
casos en los que el sujeto que interviene activamente en el proceso de
comercializacién es extrafio a la responsabilidad que pesa sobre los
demds eslabones ante la existencia de un dafio producido por el vicio de
la cosa” (JALIL, Julian Emil “Compraventa de Automotores y Ley de
Defensa del Consumidor”, publicado en PICASSO, Sebastian y
VAZQUEZ FERREYRA, Roberto “Ley de Defensa del Consumidor

Comentada y Anotada”, Tomo III. La Ley, Buenos Aires, 2013).

En consecuencia, a criterio de esta sociedad, resulta evidente la
inexistencia de una causal juridica que permita responsabilizarla
solidariamente, tal como lo pretende la parte actora, maxime ante el
criterio restrictivo que impera en la materia, lo que sella adversamente

la suerte del reclamo de la parte actora sobre el particular.
8. La supuesta falta de informacion.

De lo hasta aqui expuesto puede concluirse que todos los
planteos formulados por la parte actora resultan susceptibles de
resolverse a la luz de las previsiones contenidas en la solicitud de
adhesion, tal como esta sociedad ha realizado a lo largo del presente

escrito.
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La parte actora manifestd que “la concesionaria incumplié
sistemdticamente con el deber de informacion de relevancia, sino también
por suministrar informacion incompleta e informacion falsa, de modo tal
que, si la actora en la etapa preliminar de la contratacién hubiera
conocido al detalle todos sus aspectos y sus verdaderos alcances, muy
probablemente no hubiera suscripto el plan”. Aqui queda claro que el
incumplimiento que refiere la parte actora es del concesionario y no de

esta parte.

El demandante continu6é manifestando: “durante la vigencia del
contrato, el incumplimiento se tradujo en ignorancia respecto de los
items que integraban cada una de las cuotas que se abonaban, la
variabilidad del monto de las cuotas a lo largo del tiempo e incluso la

incertidumbre respecto al plan de financiacién vigente...”.

A dicha circunstancia ciertamente relevante ha de anadirse que
la parte actora no ha acreditado haber solicitado informacién alguna a

esta sociedad y que la misma se le haya denegada.

Resulta evidente que de las manifestaciones vertidas por la parte
actora no se desprende que esta sociedad haya incumplido con el deber
de brindar informacion. Por el contrario, de alli se concluye que la parte
actora se encuentra en disconformidad con el funcionamiento general
del plan de ahorro. Es decir que la parte actora pretende reclamar por

un supuesto incumplimiento que no es tal.

Por lo demas, considérese que, si el contrato de ahorro previo no
brindase la informacion suficiente que debe conocer todo ahorrista que
la suscribe, la Inspeccion General de Justicia ya habria tomado
intervencion. Es que en tal supuesto esta sociedad estaria incumpliendo

constantemente con las obligaciones a su cargo.
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Asi las cosas, el agravio de la parte actora constituye una mera
maniobra para obtener una sentencia a su favor y no una conclusiéon
derivada del examen de los requisitos legales confrontados con el

escenario factico.

De lo expuesto puede inferirse que esta sociedad cumplid
adecuadamente con los deberes que se encontraban a su cargo y que,

por lo tanto, los reclamos de la parte actora deben ser desestimados.

9. Esta sociedad no es mandataria de la parte actora. No
se ha dado ninguna circunstancia no prevista en la Solicitud de

Adhesion o normas de 1G]J.

1) La parte actora, sustancialmente, sustenté sus
pretensiones en la supuesta existencia de un contrato de mandato con

esta sociedad y su pretendido incumplimiento.

Al respecto, la parte actora sostuvo que esta sociedad seria
mandataria de los ahorristas y, en ese caracter, posee ciertas

obligaciones a su cargo.

2) Ante ello resulta evidente que la parte actora ha realizado
una interpretacién inadecuada del sistema de ahorro para fines

determinados ni el contrato suscripto en consecuencia.

Esta sociedad niega categoricamente la existencia de un contrato
de mandato que la vincule a la parte actora y la supuesta calidad de

mandataria que pretende atribuirsele.

En ese mismo sentido, esta sociedad niega que al contrato de
ahorro para fines determinados le resulten aplicables las normas
previstas para el mandato y, a su vez, sostiene que ello conduciria a la

tergiversacion y consiguiente frustracion del sistema de ahorro.
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3) Esta sociedad celebré un contrato individual con cada uno
de los ahorristas que conforman el Grupo de Ahorro involucrado. Este
ultimo no constituye un sujeto de derecho ni posee personalidad

juridica diferente a la de cada uno de los ahorristas.

Consecuentemente, el Grupo de Ahorristas no ha celebrado
contrato alguno con esta sociedad y, menos aun, un contrato de
mandato. Esta sociedad no es mandataria del Grupo de Ahorristas, ni

podria serlo.

La doctrina mas autorizada en la materia y especializada sobre la
particular sefala que “rechazamos toda teoria que parta de la base de
una supuesta personalidad juridica del grupo de ahorristas, pues entre
ellos no existe vinculo alguno. El vinculo juridico es el de cada ahorrista,
en forma singular, con la sociedad administradora, la que debe armonizar
los intereses particulares de cada uno de ellos con los del resto, a fin de
que el sistema satisfaga sus expectativas, el conjunto de ahorristas no
constituye una persona de existencia ideal, pues no se da el minimo
requisito para ello: no existe un vinculo asociativo ni un contrato
celebrado entre los diversos ahorristas que dé nacimiento a un ente que
revista la calidad de sujeto de derecho, pues si asi fuera, dicho ente deberia
tener la facultad de designar sus administradores y representantes, y
disponer de su patrimonio e incluso disolverlo y liquidarlo por el voto de
sus integrantes. Nada de esto es posible en los ‘circulos de ahorro’”
(FARINA, Juan M; “Contratos comerciales modernos”; 2da edicién

actualizada y ampliada; Astrea; Ciudad de Buenos Aires; 1999; paginas
580y 581).

A su vez, se afirma que “conforme observan GIANFELICI y
GIANFELICI, la tesis del mandato considera que el conjunto de los

34



suscriptores conforma un ente asociativo mutualista, distinto de los
ahorristas individuales. Esto implicaria estimar que los suscriptores
celebran entre si un contrato asociativo. Sin embargo, no existe entre los
ahorristas un vinculo juridico entre si y menos con las caracteristicas
propias de un contrato asociativo. En efecto, el contrato asociativo es un
contrato plurilateral funcional. No basta que exista pluralidad
estructural (pluralidad de partes, como ocurre, p.ej., en la delegacién
perfecta de deuda), sino que debe existir un fin comun del cual deriva la
unidad funcional, en cuya virtud las prestaciones de todas las partes van
dirigidas a la obtencién de ese fin comun (un fin asociativo). En los
circulos de ahorro previo no ocurre nada de esto, pues cada suscriptor
persigue exclusivamente un fin individual propio, que es la
contraprestacién prometida, es decir, adquirir el bien o bienes que se le
prometen adjudicar. Esta es la causa inmediata -utilizando la nocién
cldsica- de la prestacion a que se obliga cada ahorrista: las cuotas que
debe pagar periddicamente; lo cual es propio de un contrato de cambio y
no de un contrato asociativo” (FARINA, Juan M; “Contratos comerciales
modernos”; 2da edicidon actualizada y ampliada; Astrea; Ciudad de

Buenos Aires; 1999; pagina 591).

En ese sentido, se precisa que “el grupo es el resultado de una
multiplicidad de contratos de cambio; no constituye una figura asociativa
ni es sujeto de derecho” (FARINA, Juan M; “Contratos comerciales

modernos”; 2da edicidon actualizada y ampliada; Astrea; Ciudad de

Buenos Aires; 1999; paginas 593 Y 594).

En idéntica linea, se destaca que “cada uno de los suscriptores no

son parte de un contrato asociativo, sino que se trata de una

”»

multiplicidad de contratos de cambio idénticos con la ‘administradora’
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(FARINA, Juan M; “Contratos comerciales modernos”; 2da edicion

actualizada y ampliada; Astrea; Ciudad de Buenos Aires; 1999; pagina

593).

Por cuanto antecede, se concluye que “el grupo de ahorristas no
es sujeto de derecho, por cuyo motivo no puede otorgar mandato”
(FARINA, Juan M; “Contratos comerciales modernos”; 2da edicion
actualizada y ampliada; Astrea; Ciudad de Buenos Aires; 1999; pagina

592; el destacado es propio de esta presentacién).

4) De igual manera, en derecho, resulta insostenible que
cada uno de los ahorristas, considerados individualmente, hayan

otorgado un mandato a esta sociedad.

Fijese que, elocuentemente, los ahorristas suscriben el contrato
de ahorro para fines determinados mediante una Solicitud de Adhesiéon
al plan de ahorro. Aquéllos no otorgan mandato a esta sociedad para la
conformacién de un Grupo de Ahorristas; sino que, por el contrario, es
esta sociedad la que conforma el Grupo de Ahorro y, eventualmente,

acepta la solicitud de los ahorristas suscriptores de las Solicitudes de

Adhesién.

Asimismo, resulta contradictoria la calificacion del contrato de
referencia como mandato cuando, en rigor, paraddjicamente, el sistema
es estructurado y administrado por esta sociedad. Fijese que el
pretendido mandante, que en derecho no es tal, no tendria inferencia

alguna en la regulacion del supuesto mandato.

Sobre el particular, se destaca que “cada ahorrista se somete a la
organizacién, estructura y disciplina impuesta por la sociedad

administradora, de modo que no es verdad que los ahorristas asumen la

36



calidad de mandantes de la sociedad administradora. Esta cumple todas
las gestiones y actos necesarios para el desenvolvimiento del circulo, en
virtud de una decisién de su libre voluntad declarada y ofrecida como
servicio al publico, antes de que aparezca cualquier interesado...la
sociedad administradora tiene la obligacion de adquirir el bien y
entregarlo al ahorrista, o dar la orden para que éste lo retire, no como
mandataria del ahorrista ni del conjunto de ahorristas, sino en
cumplimiento de la obligacién asumida como organizadora del circulo”
(FARINA, Juan M; “Contratos comerciales modernos”; 2da edicién

actualizada y ampliada; Astrea; Ciudad de Buenos Aires; 1999; pagina
581).

Con idéntico tenor, se precisa que “es interesante transcribir la
opinion de GUASTAVINO, quien expresa: 'La suposicion de haberse
otorgado por cada ahorrista un mandato especial, oneroso e irrevocable
para que la sociedad administradora del plan adquiera de un tercero los
bienes a adjudicar, es objetada, por cuanto faltarian las caracteristicas
esenciales de tal mandato. La obligacién del mandatario de dar cuenta de
sus operaciones al mandante y entregarle cuanto haya recibido en virtud
del mandato 'aunque lo recibido no se debiese al mandante', junto con
'todas las ganancias resultantes del negocio que se le encargd’, de los arts.
1909 y 1911 del Céd. Civil, estaria ausente en los planes de ahorro previo...”
(FARINA, Juan M; “Contratos comerciales modernos”; 2da edicién
actualizada y ampliada; Astrea; Ciudad de Buenos Aires; 1999; pagina

582).

5) Esta sociedad considera que el andlisis efectuado,
precedentemente, es suficiente para dejar en evidencia la arbitrariedad

de los planteos de la parte actora.
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Sin perjuicio de ello, cabe suministrar solo algunos ejemplos para
demostrar la tergiversacion propuesta por la parte actora, soslayando la
real naturaleza juridica del contrato suscripto y las exigencias practicas

del mismo.

Fijese que, elocuentemente, la parte actora solo ha hecho alusion
a las obligaciones de esta sociedad como supuesta mandataria de los
ahorristas, pero omitio considerar las supuestas obligaciones que estos

deberian tener como pretendidos mandantes.

Recuérdese que el articulo 1328 del Codigo Civil y Comercial de
la Nacién establece que “el mandante estd obligado a: b) indemnizar al
mandatario los dafios que sufra como consecuencia de la ejecucién del
mandato, no imputables al propio mandatario; c¢) liberar al mandatario
de las obligaciones asumidas con terceros, proveyéndole de los medios

necesarios para ello”.

Para ser coherente con la logica propuesta por la parte actora,
esta sociedad se encontraria legitimada para exigir indemnizaciones por
cualquier dafio que sufra durante la ejecucion del supuesto mandato,
siempre que ello no le resulte imputable. Ello, ciertamente, no sucede y

cabe suponer que la parte actora no estaria de acuerdo.

De igual manera, siendo coherente con el temperamento
propuesto por la parte actora, esta sociedad podria requerirle que la
libere de cualquier obligacion que asuma con terceros en el marco de la
operatoria en cuestion. Nuevamente, un hecho que no sucede en la
practica y que la parte actora, ni ninguin ahorrista, estaria dispuesto a

aceptar.
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Evidentemente, la aplicacion de las normas del contrato de
mandato al sistema de ahorro para fines determinadas es improcedente,
conduce a contradicciones insalvables y, en definitiva, a la

imposibilidad de cumplimiento.

Cuanto ha esbozado la parte actora sobre el particular es solo una
muestra de oportunismo, desprovisto de sustento juridico, que ha
soslayado las reales consecuencias a la que conducirian sus afirmaciones
y que tergiversan toda la operatoria. El ordenamiento juridico y las

exigencias practicas desmienten a la parte actora.
10. Resolucion del contrato. Devolucion de los importes.

La parte actora planted la resolucién del contrato de ahorro
previo y la devolucién anticipada de los haberes netos correspondiente

a los planes de ahorro de titularidad del demandante.

La parte actora, ademas, sefal6 que dichas clausulas resultarian
“abusivas”. No obstante omitié tener en cuenta que las mismas

coinciden con las resoluciones dictadas por la IGJ en la materia.

Esta sociedad no puede adelantar la devolucion de fondos
en favor de un ahorrista ya que ello implicaria perjudicar a los
demas integrantes del grupo. Por lo tanto, el reintegro del haber
neto ineludiblemente se efectia en los términos del contrato

celebrado.

La parte actora considera, equivocadamente, que esta sociedad
incumplio con sus obligaciones contractuales por lo que deberia

reintegrar los importes abonados.

El contrato, que cuenta con aprobacion estatal, es claro al

establecer cuando se realizard el reintegro y de qué modo se efectuara.
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Fijese que el art. 13.4 titulado “oportunidad del reintegro” prevé que “el
reintegro del haber remanente de los Adherentes renunciantes o con
contratos resueltos, se efectuard en oportunidad de la liquidacién del

Grupo, segun se indica en el articulo 18...”.

Por su parte, el articulo 18 de la Solicitud de Adhesion dispone
que “dentro de los 30 dias de finalizado el plazo de vigencia del Plan o en
su caso, no existiendo adherentes en condiciones de ser adjudicados y de
haberse decidido la liquidacién del Grupo, se procederd a 1) determinar
los haberes conforme al articulo 14 de estas condiciones y 2) a la
devolucion de los haberes asi determinados, a medida que existan fondos
y de acuerdo al siguiente orden: (..) c) Se pagard el haber neto
correspondiente a los Adherentes que hayan renunciado y a aquellos
cuyas Solicitudes hayan sido resueltas, con deduccién de las sanciones
establecidas en la normativa vigente, previstas en la cldusula 13.3 (...). La
puesta a disposicion del haber se efectuard dentro de los 30 dias de
finalizado el plazo de vigencia del plan o de haberse decidido la
liquidacién del Grupo (...). Dicho haber se calculard segtin los porcentajes
del bien tipo aportado y con el valor mévil vigente. Transcurrido dicho
plazo, de existir incumplimiento, estos haberes netos se actualizardn en
funcion de la variacién de los valores moviles, con mds los intereses

calculados a la tasa activa del Banco de la Nacién Argentina”.

Una vez que se haya cumplido el plazo establecido en la mentada
cldusula contractual, esta parte procedera a realizar liquidacion del
grupo, determinar los haberes y realizar la devolucidn de los mismos en

la medida de que existan fondos remanentes.

Interesa destacar que, por el propio funcionamiento del contrato

de ahorro para fines determinados, esta sociedad no puede anticipar la
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devolucién de los fondos como pretende el reclamante. Ello no obedece
a una imposicion de esta parte, sino que la propia mecanica del contrato
del plan de ahorro impide a esta sociedad adelantar fondos a ciertas
adherentes en desmedro de los restantes ahorristas que integran el

grupo en cuestion, asi como también la Inspeccion General de Justicia.

Por tal motivo, esta sociedad procede al reintegro en la medida
que existan fondos a favor del adherente en la oportunidad que
corresponde de acuerdo con las cldusulas contractuales que rigen la
relacion juridica. Es decir que, en caso de que el reclamante cuente con
un importe disponible a su favor, este se reintegrara una vez finalizado

el grupo.

Noétese que el funcionamiento del contrato implica que 168
personas que quieren adquirir el mismo bien se agrupan para abonar
una parte de ese bien durante 84 cuotas. Mensualmente, la
administradora adquiere bienes y los entrega a quienes salieron
adjudicados. Es decir que los fondos que la administradora retne todos
los meses se destinan a la adquisicion de los vehiculos de quienes

resultaron adjudicados.

De lo anterior se desprende que esta sociedad recién sabra si
existen fondos remanentes una vez liquidado el grupo de ahorristas que

integra la parte accionante.

En ese sentido cabe mencionar que, si bien el plan identificado
bajo el grupo 12349 y orden 65 se encuentra finalizado al haber
alcanzado la cuota N° 84, como ya se expuso, de su liquidacién resulto
que el plan de la parte actora no tiene fondos disponibles para

reintegrar. Sin perjuicio de ello, al actor todavia le quedan la finalizaciéon

41



y liquidacién de los grupos 14929 y12713 que deberan realizarse en las

condiciones mencionadas.

A lo expuesto debe anadirse que las clausulas contractuales
replican cuanto el organismo de control ha previsto especificamente
para el reintegro de los fondos remanentes luego de la finalizacién del

plazo de vigencia del plan.

En efecto, el articulo 25 de la resolucion general N° 8/2015 de la
Inspeccidon General de Justicia prevé, especificamente, que “en los casos
de finalizacién del grupo por cumplimiento del plazo, el haber de ahorro
se determinard multiplicando la cantidad de cuotas abonadas por el valor

de la tltima cuota pura emitida al momento de la finalizacién”.

Asimismo, alli se prevé que “en caso de renuncia o rescisién del
contrato, el haber del suscriptor sufrird una deduccién en concepto de
penalidad que no podrd exceder del dos por ciento (2%) y del cuatro por
ciento (4%), respectivamente, lo que constituird el fondo de multas”. Ello
es exactamente cuanto prevé el articulo 13 del contrato suscripto por la

parte actora.

También el articulo 25.3. de la mentada resolucién de la IG] prevé
que “se entiende por fecha de finalizacién del grupo la fecha de
vencimiento del plazo de los contratos o la fecha de la tiltima adjudicacién
que se practique dentro del grupo, lo que ocurra primero” y que “Dentro

de los treinta (30) dias corridos del cumplimiento del plazo del

grupo, la entidad administradora deberd: a) confeccionar un Balance

Técnico de Liquidacién de Grupo a la fecha de finalizacién; b)_notificar

la puesta a disposicion de los fondos disponibles a los suscriptores

renunciantes y rescindidos en forma fehaciente; c) los haberes de

ahorro pagados dentro de los diez (10) dias corridos de la notificacién
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fehaciente de su puesta a disposicién quedan exceptuados del pago de
intereses. Si no se reintegrare el total del haber, la notificacién fehaciente
deberd expresar las razones que lo justifiquen” (el resaltado es propio de

esta presentacion).

Como puede observarse, la solicitud de adhesidn suscripta por la
parte accionante especificamente establece cuanto el organismo de
control ha considerado adecuado y regulado a través de la resoluciéon

8/15.

11. Respecto de la posible variacion en el valor de la

cuota.

El contrato de adhesion es claro al establecer el mecanismo

adoptado para la fijacion de las cuotas.

A mayor abundamiento, en la pdgina oficial de FCA se aclara
especificamente que “los valores indicados para las cuotas se
mantendrdn salvo variacion de precios del bien o que el cliente no abone

en término”.

De lo expuesto puede concluirse que esta sociedad actué en todo
momento adecuando su comportamiento al marco regulatorio. Su
accionar fue observado por la Inspeccién General de Justicia quien en

todo caso tiene el contralor sobre esta sociedad.

Si esta parte hubiese omitido brindar algun tipo de informacion
o incurrido en practicas abusivas, tal como asevero la parte actora, ya
habria sido sancionada por el organismo que controla a esta sociedad y

ello no ha sucedido.

Por lo demas, la pretension de la parte actora direccionada a

endilgar a esta sociedad supuestos incumplimientos a la ley en los
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términos planteados constituye un dislate.

La forma de calcular el valor de las cuotas es objetiva y consiste
en dividir el “Valor Movil” por la cantidad de cuotas del plan de ahorro
(v. cldusula 1.9 de la Solicitud de Adhesién). Por su parte, el “Valor
Movil” es el precio de lista de venta al publico con los descuentos y
bonificaciones por pago contado, pronto pago y cualquier otro
concepto, sugerido o indicado por el fabricante (v. cldusula 1.7 de la

Solicitud de Adhesion).

Véase que la Solicitud de Adhesion establece un criterio objetivo

para determinar las cuotas, que fue consentido por el actor.

VII. INEXISTENCIA DE RESPONSABILIDAD DE FCA SA
DE AHORRO PARA FINES DETERMINADOS.

1. Ausencia de un incumplimiento objetivo.

El CCyCN 1716 establece que “la violacién del deber de no dariar a
otro, o el incumplimiento de una obligacion, da lugar a la reparacién del

dario causado, conforme con las disposiciones de este Cédigo”.

La doctrina por su parte habia sostenido al respecto, en lo que
interesa destacar en este escrito, que “el acto ilicito consiste en una
infraccién a la ley que causa dario a otro y que obliga a la reparacion a
quien resulte responsable en virtud de imputacion o atribucion legal del
perjuicio” (BUSTAMANTE ALSINA, Jorge “Teoria General de la
Responsabilidad Civil”, 9* edicion ampliada y actualizada, Abeledo

Perrot, 1997, Buenos Aires, pag. 109).

En el caso, esta sociedad no ha incurrido en incumplimiento

contractual alguno, tampoco en conducta antijuridica alguna.
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Por tal motivo, no existe fundamento factico ni juridico para que

sea responsabilizada por los dafios invocados por la parte actora.
2. Inexistencia de un dafio imputable a esta parte.

El CCyCN 1737 dispone que “hay dafio cuando se lesiona un
derecho o un interés no reprobado por el ordenamiento juridico, que
tenga por objeto la persona, el patrimonio, o un derecho de incidencia

colectiva”.

La doctrina al definir el dano ha sostenido que, en sentido
amplio, “hay dafio cuando se lesiona cualquier derecho subjetivo” y en
sentido estricto “la lesion debe recaer sobre ciertos derechos subjetivos,
patrimoniales o extra-patrimoniales, cuyo menoscabo genera -en
determinadas circunstancias- una sancién patrimonial” (ALTERINI,
Atilio, AMEAL, Oscar y LOPEZ CABANA “Derecho de las Obligaciones

Civiles y Comerciales”, Lexis Nexis, 3era. Edicion, Buenos Aires, 2006,
pag. 224).
En el caso no ha existido dafio alguno a la parte actora y, en su

caso, el mismo no resultaria imputable a esta sociedad, en tanto esta

parte cumplio con las obligaciones a su cargo.
3. Ausencia de un factor de atribucion.

Ciertamente que en el caso no se presenta ningun factor de
atribucidn objetivo ni subjetivo que permita atribuir responsabilidad a
esta parte, en los términos de los articulos 1722, 1723 y 1724 del Codigo

Civil y Comercial de la Nacion.

No hay en el caso responsabilidad objetiva de esta sociedad.

Tampoco se le puede imputar un accionar culposo a esta parte, menos
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aun uno doloso. Es decir, no hay un factor de atribucién que pueda ser

aplicado al sub lite.

4. Inexistencia de una relacion causal entre el dafo

invocado y el accionar de esta parte.

El CCyCN 1726 establece expresamente que “son reparables las
consecuencias dafiosas que tienen nexo adecuado de causalidad con el
hecho productor del dario. Excepto disposicién en legal en contrario, se

indemnizan las consecuencias inmediatas y las mediatas previsibles”.

Como se dijo, en el caso, esta parte no incumplié obligaciéon

alguna. Y, ademas, no se advierte la existencia de dafio alguno.

A todo evento, ninguna conducta de esta parte ha provocado a la
parte actora dafio de naturaleza alguna; por el contrario, si ella padecié
algun dafio, el mismo habria sido consecuencia de un tercero por el cual

esta sociedad no debe responder o de sus propias omisiones.

5. Improcedencia juridica de la responsabilizacion

pretendida.

En definitiva, esta parte niega:

1. Que haya existido algan incumplimiento objetivo de
su parte.

2. Que exista el dafio que se invoca.

3. Que exista algun factor de atribucion de

responsabilidad objetivo o subjetivo respecto de esta parte.

4. Que exista alguna relacion de causalidad entre algtn

supuesto incumplimiento y el dafio invocado.
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VIII. SUBSIDIARIAMENTE SE DESCONOCEN LAS
PRETENSIONES Y DANOS ALEGADOS POR LA
PARTE ACTORA'Y SU ALCANCE.

a) “Danios ocasionados”.

La parte actora pretende ser indemnizada en tanto alegé que se
la habria incluido “en planes de ahorro sin enviarle jamds las cuotas y
utilizar sus datos personales para realizar débitos no autorizados ni

consentidos”.

No obstante, tal como ha sido explicado precedentemente, esta
sociedad no realizo débito alguno sin el consentimiento de la parte
actora. Es que fue el propio actor quien solicitd que las cuotas le sean

debitadas de manera automatica.

Por lo demads, en cuanto a los cupones de pago, lo cierto es que
en el propio contrato se prevé de qué modo puede accederse a los

mismos mediante el ingreso a la pagina web de esta parte.

No explicé tampoco, de manera precisa y concreta, que dafios

habria padecido. Tampoco ofrecio prueba alguna para acreditarlo.

Por lo demas, el dafio patrimonial como cualquier otro solo es
procedente en la medida que exista incumplimiento. Carece, entonces,
de todo sentido pretender que esta parte se haga cargo de unos dafios
generados por un reclamo del que es totalmente ajeno y cuando ha

cumplido con las obligaciones que le competian.

Al quedar acreditada la verdadera extension de las obligaciones
comprometidas por esta parte y demostrarse que ha mediado
cumplimiento, cualquiera idea de dafio es ajena a la conducta de esta

sociedad.
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Recuérdese que el articulo 1739 del Codigo Civil y Comercial de
la Nacion establece que “para la procedencia de la indemnizacion
debe existir un perjuicio directo o indirecto, actual o futuro, ciertoy
subsistente. La pérdida de chance es indemnizable en la medida en que su
contingencia sea razonable y guarde una adecuada relacién de causalidad

con el hecho generador” (el destacado es propio de esta presentacion).

Ademas, el articulo 1744 del Cdédigo Civil y Comercial de la
Nacion establece que “el dario debe ser acreditado por quien lo

invoca” (el destacado es propio de esta presentacion).

Recuérdese que “solo los dafios actuales o futuros son
indemnizables, no asi los meramente eventuales, por cierta que pueda
ser la posibilidad de que se concreten” (CN. Com., Sala A, in re
“Arquitecto Helly Nahmad y Asoc. SRL”, del 28.2.1985; el destacado es

propio de esta presentacion).

Asimismo, se indica que “no es indemnizable como daio
material pues se trataria de un perjuicio puramente eventual o
hipotético. Resulta insuficiente la posibilidad abstracta del dario,
desde que no puede acordarse derecho a una indemnizacion sobre
la base de suposiciones (en igual sentido: Sala A, 29.2.96, 'Guatta
Cescuni ¢/ Sanatorio Modelo Islas Malvinas SA ’; Sala D, 24.4.08, 'Silvera
Moran, Tomasa ¢/ Volkswagen Argentina SA’)” (CN. Com., Sala B, in re
“Balletro, Ruben c/ Inca SA Cia. de Seguros”, del 14.3.1989; CN. Com,
Sala A, in re “Beron, Carlos C/ Banco de Galicia y Buenos Aires s/ Ord.”,
del 4.4.2007; CN. Com., Sala B, in re “Barrio, Jorge ¢/ Banco Argentino
del Atldntico”, del 25.6.1985; el destacado es propio de esta

presentacion).
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A su vez, se afirma que “no es suficiente alegar un perjuicio
en abstracto o una mera posibilidad, un dario hipotético o
eventual, ya que la mera inejecucion de un contrato no constituye
una presuncion de dario a favor del acreedor, pues no corresponde
acordar una indemnizacion sobre la base de simples conjeturas
sin que medie la prueba indispensable del perjuicio real Yy
efectivamente” (CN. Com, Sala A, “Gémez Prieto ¢/ Schvarzman,
Rotbart”, del 28.2.1995; Sala A, “Urre Lauquen SA ¢/ Lloyds Bank -BLSA-
Ltd. s/ Sum.”, del 12.9.2006; Sala E, “Carrefour Argentina SA c/ Visor
Enciclopedias Audiovisuales SA s/ Ord.”, y “Visor Enciclopedias
Audiovisuales SA c/ Carrefour Argentina SA S/ Ord.”, ambos del
20.11.2008; Sala F, “Gonzdlez Osvaldo Sergio C/ Monsanto SA S/
Ordinario”, del 7.8.2013; Sala A, “Calatroni, Ricardo c/ Astilleros
Voguecraft SACIF Arg.”, del 29.10.1982; el destacado es propio de esta

presentacion).

En el mismo sentido, se sefiala que “sélo cuando se cumplen
ciertos recaudos indispensables que deben concurrir en un cierto
menoscabo o detrimento para que el perjuicio sea contemplado a los fines
de su indemnizacion, el danio es juridico y, por lo tanto, reparable. Asi, el
dario debe ser cierto, pudiendo presentarse en forma actual o futura
(conf. Alfredo Orgaz, 'El dafio resarcible (actos ilicitos)’, Editorial
Depalma, 3era. Edicién, 1967, Bs. As.). Asimismo, debe encontrarse en
relacion causal juridicamente relevante respecto al hecho generador de
responsabilidad, y también debe ser personal (conf. Alfredo Orgaz, El
dario resarcible (actos ilicitos)’, Editorial Depalma, 3era. Edicién, 1967,
Bs. As.). Lo contrario, es decir aceptar un dario incierto, implicaria
un enriquecimiento sin causa, por demds prohibido por nuestra

normativa” (CN.Com., Sala F, in re “Embalcorr SRL ¢/ Speed Customs
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SRL y otros s/ Ordinario” del 7.9.2017; el destacado es propio de esta

presentacion).

Recuérdese que la doctrina mas autorizada afirma en relacion al
dafio que “en cuanto a la caracteristica de cierto y subsistente del
perjuicio para que sea reparable por el responsable, sin duda, el Cédigo
pretende que el mismo sea conocido como verdadero, sequro e
indubitable para la jurisdiccion al momento de valorar los
antecedentes fdcticos del caso que hayan sido debidamente
acreditados con prueba suficiente (...) Con relacién a la primera de las
caracteristicas enunciada en este espacio Cazeaux y Trigo Represas
sefialan que ‘el dano debe ser cierto y no meramente eventual o
hipotético. Esto significa que deber haber certidumbre en cuanto a
su existencia misma, presente o futura, aunque pueda no ser todavia
determinable su monto; a la inversa el daiio es incierto -y por ello no
resarcible- cuando no tiene ninguna seguridad de que vaya a
existir en alguna medida, no ofreciéndose mds que como una mera
posibilidad. El simple peligro o la sola amenaza o perspectiva de

un dano no basta’.

Por su parte, Zannoni indica que “la incertidumbre, aunque
aparezca una verdad de Perogrullo, surge de la constatacién fdctica del
dario (pérdida del brazo), en relacién con el hecho que lo causé (accidente
de trdnsito). La certidumbre del dafio, en suma, constituye siempre una
consecuencia necesaria’. Agrega el autor de mencion que ‘cuando la
consecuencia no es necesaria, sino contingente o hipotética o
puramente temida, el dario es incierto. En otras palabras, el requisito
de la certidumbre existe cuando se trata de consecuencias del hecho

darioso que aparecen como la prolongacién inevitable o previsible del
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dafio actual, ya sucedido, pues resulta de apreciar que si no hubiere
mediado su produccién, la condicion de la victima seria mejor de lo que

es como consecuencia de aquel’.

Por su parte, Bustamante Alsina asevera que ‘la existencia del
dario, ya sea actual o futuro, debe ser cierta, o sea debe ser
constatada para poder condenarse al pago de la indemnizacion
correspondiente. La nocién de dafio cierto se opone a la de daiio
hipotético o eventual, la mera posibilidad de que ocurra un
perjuicio no autoriza a reclamar el resarcimiento” (ALTERINI,
Jorge Horacio; “Cddigo Civil y Comercial comentado. Tratado
exegético”; 1ra ed.; La Ley; Ciudad Autonoma de Buenos Aires; 2015;

paginas 223 y 224; los resaltados son propios de esta presentacion).

Todo lo expuesto no hace mas que evidenciar que los dafios
reclamados deben ser rechazados; ya que puede advertirse el animo de

la parte actora de obtener un enriquecimiento sin causa.

b) Improcedencia de la imposicion de una multa por

dario punitivo.

La naturaleza penal del dafio punitivo. La interpretacion

restrictiva del instituto.

Los llamados “dafios punitivos”, instituto reciente en nuestro
ordenamiento, no tienden a resarcir un dafio sino a causar un mal al
responsable de un ilicito. El fin del instituto es el castigo y la prevencion

general, es decir, tiene la naturaleza de una pena. Asi lo ha

[{

reconocido la doctrina nacional que tiene dicho que: “..cuando el
objetivo es el de castigar al responsable, e impedir la reiteracion

de hechos similares en el futuro, estamos ante una pena, mientras
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que nos encontramos ante una indemnizacioén cuando de lo que se trata
es de resarcir el dafio causado (procurando volver las cosas al estado
anterior a su produccién)’ (PICASSO, Sebastian; “Las funciones del
derecho de darios en el Cédigo Civil y Comercial de la Nacién”; publicado
en La Ley: AR/DOC/557/2015. El destacado es propio de esta
presentacion). En consecuencia, “...la procedencia de los dafios punitivos
deberia encontrarse condicionada al respeto de las garantias
constitucionales que rodean a tal clase de sanciones (...) lo relevante es
que se trata de una pena, y eso basta para suscitar la aplicacién de las
aludidas garantias..” (BUSTAMANTE ALSINA, Jorge, “Los llamados
darios punitivos son extrafios a nuestro sistema de responsabilidad civil”,
LL 1994-B, 860 en cita de Sebastian Picasso “Nuevas categorias de
darios en la ley de defensa del consumidor”, Sup. Esp. Reforma de la ley
de defensa del consumidor 2008, abril, N2 123.). Y es aqui donde surgen
los primeros problemas.

(s

Sobre este punto, prestigiosa doctrina ha dicho que “...en tanto,
en el dmbito del derecho de darios rige el principio de atipicidad del ilicito,
en cuya virtud es considerado prima facie antijuridico todo hecho que
cause dafo. Sin embargo, por aplicacién del principio de reserva (art. 18
CN), la consagracion legislativa de los darios punitivos requeriria de una
detallada descripcién del hecho generador en cada caso, no bastando con
una genérica y abierta cldusula general.” (PICASSO, Sebastian.

“Nuevas categorias de darios en la ley de defensa del consumidor”, Sup.

Esp. Reforma de la ley de defensa del consumidor 2008, abril, N¢ 123).

En este sentido también se sostuvo que “otra cuestion de
relevancia es el principio non bis in idem, que vedaria la posibilidad de

condenar sucesivas veces al responsable a pagar daiios punitivos por un
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mismo hecho. Asi pues, una vez satisfecha la indemnizacién fijada a favor
de la primera victima que haya obtenido sentencia, los restantes
damnificados como consecuencia de un hecho tnico no tendrian derecho
a percibir idéntico importe, lo que generaria una evidente desigualdad

entre las victimas...” (PICASSO, Sebastian, op. cit.).

También afiadié que “El tipo previsto por el art. 52 bis es hasta tal
punto “abierto” que resulta inconstitucional pues no respeta ninguno de
los principios que dimanan del art. 18 de la CN: no describe con precision
la conducta prohibida, ni requiere un factor subjetivo de atribucion, ni
precisa pautas minimas que habrdn de guiar la graduacién de la sancién”

(PICASSO, Sebastian, op. cit.).

Es claro, pues, que la aplicacion de la norma en analisis, en los
términos en que ha sido redactada, vulneraria los derechos y las
garantias constitucionales que asisten a esta parte. Especificamente se
afectaria la garantia al debido proceso legal como asi también el derecho

de propiedad (CN arts. 17y 18).

También se ha cuestionado la discrecionalidad que otorga la LDC
52 bis a los jueces para la eventual aplicacion de las sanciones previstas.
Esto es, los jueces “podrdn” aplicar la multa civil siempre, claro esta, bajo
el criterio de la razonabilidad. Por consiguiente, la norma en andlisis
otorga al juez un amplio margen de discrecionalidad para determinar si
debe condenar o no por dafio punitivo, pero debe quedar claro que el
juez no estd obligado a condenar en tal sentido si no encuentra razones

fundadas para hacerlo.

En este sentido, la doctrina y la jurisprudencia son contestes en
que la procedencia de la multa civil en concepto de dafio punitivo no

solo depende de que el proveedor haya incumplido con sus obligaciones
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legales o contractuales sino que, ademas, se exige que su accionar haya
sido doloso o culposo. Es decir, no basta con el mero incumplimiento
por parte del proveedor, sino que debe -necesariamente- haber mediado

algun factor de atribucién subjetivo.

En suma, sin perjuicio de que la literalidad de la norma prevé
como unico requisito para la procedencia del dafio punitivo el
incumplimiento de una obligacién legal o contractual, tanto la doctrina
como la jurisprudencia mayoritaria han afadido, como requisito
necesario para su proceder, un accionar doloso o culposo por parte del

proveedor.

Es por esto que, el dario punitivo sdlo sera procedente en aquellos
supuestos de extrema gravedad donde, habiendo incumplido alguna
obligacion legal o contractual, el accionar del proveedor pueda ser
calificado como doloso o culposo -culpa grave-, o bien éste haya
obtenido algun enriquecimiento derivado del ilicito o, en ciertos casos,

haya mediado abuso de posicion de poder.

En tal sentido, la Sala B de la Excma. Camara Nacional de
Apelaciones en lo Comercial ha juzgado que: “la legislacién
argentina, incorpora en el articulo 52 de la Ley de Defensa del
Consumidor la figura del ‘dafio punitivo’ y si bien es cierto que fue
criticado el alcance amplio con el que fue legislada la multa civil, en
cuanto se alude a cualquier incumplimiento legal o contractual, existe
consenso dominante en el derecho comparado, en el sentido de que las
indemnizaciones o dafios punitivos sélo proceden en supuestos de
particular gravedad, calificados por el dolo o la culpa grave del
sancionado o por la obtencion de enriquecimientos indebidos derivados

del ilicito o, en casos excepcionales, por un abuso de posicion de poder,
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particularmente cuando ella exterioriza menosprecio grave por derechos
individuales o de incidencia colectiva.” (O., L. C. c¢. Galeno S.A. s/

ordinario; 26/05/2014; publicado en La Ley: AR/JUR/29622/2014).

En igual sentido la Sala A del mismo Tribunal ha resuelto que:
“(...) existe consenso mayoritario, tanto en el derecho comparado cuanto
en la doctrina nacional, acerca de que el dafio punitivo tnicamente
procede en supuestos de particular gravedad, calificados (i) por el dolo o
la culpa grave (...) (ii) por la obtencién de un enriquecimiento ilicito y,
también, (iii) por un abuso de posicién de poder cuando ella evidencia un
menosprecio grave por derechos individuales o de incidencia colectiva...
De modo que debemos concluir que el instituto no se aplica en cualquier
caso, sino y sélo cuando aparecen dados aquellos supuestos, esto es,
cuando la conducta de la parte que provoca la ruptura del contrato va

mds _alld del mero incumplimiento contractual” (CNCom, Sala A;

Ferndndez, Héctor O. c. Volkswagen S.A. de Ahorro para fines
determinados y otros s/ sumarisimo; 12/02/2015; publicado en La Ley:

AR/JUR/4078/2015. El destacado es propio de esta presentacién).

La doctrina nacional ha arribado a esta misma conclusion, al
manifestar que: “en nuestra doctrina parece haber consenso en afirmar
que la aplicacion de los dafios punitivos se encuentra condicionada a la
existencia de una conducta especialmente reprochable y cualquier
actuacién meramente negligente o culpable no dard lugar a la multa civil
prevista en el art. 52 bis en andlisis. Se sostiene que la aplicacién del
instituto es de cardcter excepcional y de naturaleza restrictiva y que solo
procede cuando el proveedor incumpla sus obligaciones con dolo, culpa
grave, malicia y/o cuando el comportamiento importe un desprecio

inadmisible para el consumidor” (CENTANARO, Esteban; “El dario

55



punitivo en la ley de defensa del consumidor y su incorporacién a la
reforma del Cédigo Civil y Comercial: Una visién critica”; publicado en
La Ley: AR/DOC/1985/2013. El destacado es propio de esta

presentacion).

En igual sentido el Dr. Picasso tiene dicho que: “otra ha sido, sin
embargo, la postura de la doctrina mayoritaria, que ha intentado "salvar”
la norma, acudiendo a una "reinterpretacion” de ella que implica, en la
prdctica, su completa reescritura. Alli donde el articulo se refiere al
"incumplimiento” de las "obligaciones legales o contractuales” del
proveedor, se afiade que, aunque el texto no lo diga, no bastaria con ese
solo incumplimiento, sino que él deberia ser doloso o gravemente
culposo” (PICASSO, Sebastian; op. cit. El destacado es propio de esta

presentacion).

No existen elementos suficientes en el caso por los cuales V.S.
podria razonablemente disponer la aplicacién del dafno punitivo

respecto de esta parte.

ii) Nada acredito la parte actora tampoco sobre el

particular.

Conforme fuera demostrado precedentemente, la doctrina y la
jurisprudencia son contestes en la necesidad de anadir, al requisito del
incumplimiento de las obligaciones legales y contractuales por parte del
proveedor, la existencia de: (i) un accionar doloso o culposo; (ii) un

enriquecimiento ilicito; o (iii) abuso de una posicion de poder.

Nada de lo anterior acaecio en estos actuados.
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No hubo ningtin accionar doloso o culposo desplegado por esta
parte. Mucho menos ha existido culpa grave. No ha existido destrato

alguno respecto de la parte actora.
iii)  Sobre el importe de la multa.

Para fijar el monto de la multa civil la norma dispone que se tome
en cuenta “..la gravedad del hecho y demds circunstancias del caso”. Una
vez mas, la norma resulta poco clara, incompleta y equivoca, en tanto
pretende someter la graduacion de la multa a la determinacion subjetiva
de la gravedad del hecho que cada magistrado pudiere efectuar en cada

caso concreto.

Al respecto se ha dicho que “serd sin Ilugar a dudas una
apreciacion exclusivamente subjetiva, de dificil refutacion técnica”
(ALVAREZ LARRONDO, Federico M., “La incorporacién de los dafios

punitivos al Derecho de Consumo argentino”, JA 2008-11-1246).

Lo logico o cuanto menos razonable -dada la trascendencia y
gravedad de la pena civil- hubiera sido que se consideren, al menos, los
criterios dispuestos por el art. 49 de la ley 24.240 para las sanciones
previstas en el art. 47 del mismo cuerpo legal. Los criterios alli
establecidos se vinculan con el perjuicio resultante de la infraccion para
el consumidor o usuario, la posicion en el mercado del infractor, la
cuantia del beneficio obtenido, el grado de intencionalidad, la gravedad
de los riesgos o de los perjuicios sociales derivados de la infraccion y su

generalizacidn, la reincidencia y las demas circunstancias relevantes del

hecho.

Es por demas evidente que los criterios mencionados

precedentemente dotan al presunto infractor de mayores garantias en
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lo que refiere a su derecho de defensa, mas ello no ocurre con los

términos en que ha sido redactada la disposicion en andlisis.

En virtud de lo expuesto, se solicitaa V.S. que, para el improbable
supuesto de que se entienda que existio alguan incumplimiento de esta
parte -lo cual, se rechaza enfiticamente- que, razonablemente,
justifique la aplicacion de la multa civil peticionada por la parte actora,
se descarten los argumentos de la contraparte y se consideren los
criterios previstos por el articulo 49 de la ley 24.240 y el caracter
excepcional de la multa civil. De otro modo se configuraria una
situacion por demas injusta y conculcadora de los derechos

patrimoniales de mi demandada.
c) Daiio moral.

1. La parte actora no ha alegado razonada y particularmente
el supuesto dafio, que se niega, menos lo ha probado. Por el contrario,
le dispenso al dafio moral un tratamiento residual, como mera

consecuencia accesoria, de sus demds planteos. Véase que la parte

actora se limité a sefalar que “la situaciéon generada por la

accionada ha generado un dano psiquico ya que la mayor

preocupacion del actor es perder todo lo que aporté debido a los

constantes cambios que debido a la devaluacion tiene el valor de

nuestra moneda’.

La actitud de la parte actora exhibe la intencion de desprender,
de manera automatica, el dafio moral de meros incumplimientos a la

ley, los cuales a todo evento se niegan.

Es decir, trata al dafio moral como un accesorio necesario de

supuestos incumplimientos, que, se reitera, se niegan. Sin embargo, esta
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postura es inaceptable ya que no solo niega la autonomia conceptual y
factica del dafio moral sino que carece del mas minimo respaldo

normativo.

2. En torno a la temadtica provista por el dafio moral, la
jurisprudencia ha resuelto que “nos encontramos frente a una relacién
contractual que, como normalmente sucede, lleva implicita la
eventualidad de que uno de los contratantes incumpla lo convenido,
extremo prima facie insuficiente para generar un danio moral resarcible.
Porque para que un incumplimiento contractual conlleve un dario de esta
indole es preciso que la afectacion intima trascienda lo que puedan ser
alternativas o incertidumbres propias del mundo de los negocios, y su
existencia debe ser apreciada con criterio restrictivo (conf. CNCiv, Sala
I, 9.12.98, "Pigni, Daniel F. ¢/ Instituto Fasel)” (CN. Com. Sala D, in re
“Valentinuzzi Roberto Mario ¢/ Centro Milano SA s/ Sumarisimo” del

18.8.2016).

En igual sentido, esa misma Sala con apoyo en frondosa doctrina
y jurisprudencia ha considerado que “dentro de la 6rbita de la
responsabilidad contractual prima un criterio restrictivo en materia de
reparacién del dario moral (Llambias, ].J., "Tratado de Derecho Civil -
Obligaciones" T. I, pdg. 353; Cazeaux - Trigo Represas, "Derecho
de las Obligaciones”, 2da. ed. T.I, pdg. 382; Cichero, "La reparacién del
dafio moral en la reforma de 1968", ED. 66-157; Borda, "Tratado de
Derecho Civil - Obligaciones", T.I, pdg. 195, nro. 175, ed. 1979; CNCiv.,
Sala F, LL 1978-B-521; CNCiv, Sala F, ED 88:628; CNCiv. Sala C, ED
60:226; CNCiv. Sala E, 19.9.94, "Vitolo D, ¢/ Guardado, Nestor"; CNCiv,
Sala L, 13.6.91, "Mendez de Lopez Mansilla, Claribel y otra c/ Bonfiglio
Wasbein y Bonfiglio SRL"; CNCom, Sala A, 13.7.84, "Collo Collada A.
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¢/ Establecimientos Metalurgicos Crespo SACI")” (CN. Com. Sala D, in
re “Chiozza Alberto Luis ¢/ Osplad. s/ Ordinario” del 15.09.2011).

3. Por ultimo, se destaca que la fundamentacion que intento
la parte actora para justificar la procedencia de este rubro
indemnizatorio solo exhibe su intencidn de incrementar artificialmente
la cuenta indemnizatoria. Ello, en tanto la parte actora no alegd un
“dario” en rigor técnico-juridico que no exceden de meras

disconformidades propias del trafico negocial.

En consecuencia, a criterio de esta sociedad, debe rechazarse la
pretension de la parte actora sobre el particular, puesto que, ademas de
no haber mediado incumplimiento alguno de esta parte, aquélla no ha

acreditado ni ofrecido probar dicho supuesto dafo.
d) Devolucion de sumas aportadas.

Tal como se explico a lo largo de la presente, no corresponde la
devolucién de lo abonado por la parte actora por el propio
funcionamiento del plan de ahorro y el contrato del mismo. Seran
devueltas las sumas de los haberes netos que restan calcular segun los
articulos 13 y 18 del contrato de adhesion -en la medida de que existan
fondos a favor del accionante-. Ello sera realizado en la oportunidad
prevista en el contrato, sin que resulte posible adelantarlo en favor de

la parte actora.

IX. PRUEBA OFRECIDA POR LA PARTE ACTORA.

a) Documental.

Esta sociedad desconoce la autenticidad de la totalidad de la

documentacién acompanada por la parte actora con excepcion de las
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Solicitudes de Adhesidon. Asimismo, se desconoce la autenticidad de la

siguiente documental:
- Relato del Sr. Siegrist.
- Chats con la Sra. Rios.
-Resumen de tarjeta VISA del Banco Galicia.
-Certificado de discapacidad del Sr. Siegrist.
b) Documental en poder de las demandadas.

La parte actora solicitdé la incorporacién al expediente:
“contratos de adhesién y anexos suscriptos por el actor,... todas las
facturas emitidas y cobradas a los ahorristas y toda la documentacion
que obre en su poder que acredite: los motivos de los aumentos
(composicién exacta del valor mévil y las cuotas, pardmetros objetivos de
actualizacién utilizados), cudl es el porcentaje de autopartes importadas
y cudl el de autopartes nacionales del vehiculo del actor, composicién
precisa del valor movil y forma de cdlculo y toda la documentacion que
sea de interés para la presente causa. Resulta importante también que
adjunten constancia de notificacién e informacion a los suscriptores
sobre cambios de modelos y/o motivos de los aumentos mes a mes.
Acomparie, ademds, poder otorgado a la empresa de cobranzas, informe
si dicha empresa estd expresamente autorizada a utilizar todo tipo de
métodos para realizar la cobranza, si pueden llamar todos los dias de la
semana en cualquier horario, a garantes Yy familiares, utilizar
terminologia agresiva e intimidatoria y de donde surge esa habilitacion y

toda la documentacion que sea de interés para la presente causa’.

Ahora bien, esta parte se opone a la presentacion de la siguiente

documental:
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-“..las facturas emitidas y cobradas a los ahorristas...”, no es
conducente a los efectos de este expediente la incorporacion de las
facturas de otros ahorristas de otros grupos y hasta de su mismo grupo.
A lo que debe afnadirse que esta sociedad no es la fabricante de las
unidades, por lo que tampoco es quien emite la factura de las mismas.
Esta sociedad se limita a brindar una herramienta de ahorro previo, pero

no comercializa vehiculos.

-“..porcentaje de autopartes importadas y cudl de autopartes
nacionales del vehiculo del actor...”. Esta sociedad se opone a dicho
punto ya que no posee dicha informacién. Es que, como se dijo, parte

no es la fabricante del modelo ahorrado por la parte actora.

-“..también que adjunten constancia de notificacion e
informacioén a los suscriptores sobre cambios de modelo y/o motivos de
los aumentos mes a mes...”. Esta sociedad se opone a dicho punto ya que
tampoco es conducente con lo que aqui intenta acreditar la parte actora.
La parte actora ni siquiera se agravio por un supuesto cambio de
modelo, por lo que no se explica el motivo por el cual pretende que

dicha documentacidn sea incorporada al expediente.
c) Informativa.

Esta sociedad se opone a que se libre oficio a: “a la asociacion
de concesionarios de Automotores de la Republica Argentina

(ACARA)’.

Es que la informacion que dicha entidad pueda brindar acerca de
las supuestas bonificaciones y/o descuentos ofrecidos por los
concesionarios no resulta oponible a esta sociedad. A fin de evitar

reiteraciones innecesarias esta parte se remite a lo indicado en el punto
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V.5).
d) Pericia Contable.

Esta sociedad se opone a la produccion de los siguientes puntos

periciales:

“a) cantidad de ahorristas que componen dichos grupos; b)

cantidad de renuncias y rescisiones’.

Esta sociedad considera que no es conducente a los efectos de
este proceso la cantidad de ahorristas o la cantidad de renuncias o
rescisiones que existan en dichos grupos con lo que aqui pretende

acreditar la parte actora.

“e) La ganancia o rentabilidad que obtuvo la empresa con
los excesivos aumentos en el valor moévil de los vehiculos

entregados.”

Esta sociedad considera que no es un punto de pericia lo
planteado por la parte actora, sino una opinion personal o su
disconformidad sobre el plan de ahorro previo, por lo que no tiene

relacion con lo planteado en la demanda.

“h) informe promedio de morosidad del grupo de ahorristas

administrado durante los arios 2015, 2016, 2017, 2018 y 2019;

i) dictamine si a partir de mediados del aiio 2018 aumenté la
morosidad respecto de los afios anteriores y si la misma continué

aumentando y en ese caso, en qué medida’.

Dicha informacion no permitird esclarecer los hechos
controvertidos en estas actuaciones. No se encuentra en discusion la

cantidad de morosos de otros grupos de ahorro ni la cantidad de grupos
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que esta sociedad administra. Por lo demads, el punto resulta
impracticable por un perito contador dado que ni siquiera se suscribe
al grupo de la parte actora. Es decir, la parte actora pretende que el
perito compulse documentacion de cientos de grupos durante mas de 5

afios. Ciertamente, resulta de imposible realizacion.

XI. PRUEBA DE ESTA PARTE.

Se ofrece la prueba que a continuacion se especifica:
a) Documental.

Se acompana la siguiente documentacion:

Anexo I: Solicitud de Adhesién N° 2848623 correspondiente al

plan identificado bajo grupo 14929 y orden 126.
b) Documental en poder de terceros.

Se solicita se requiera mediante oficio a FCA Argentina SA,
sociedad diferente a esta accionada con sede en la provincia de
Cordoba, a cuyo cargo esta el archivo de los documentos y
contrataciones, a los efectos que remita los legajos correspondientes a

la contratacién con la parte actora.
c) Informativa.

Esta sociedad solicita que se libre oficio a las siguientes

entidades:

1. A la Inspeccion General de Justicia a fin de que dicha
entidad informe si esta sociedad cumplio con las obligaciones a su cargo
en relacion con el grupo de la parte actora y remita copias de las

presentaciones realizadas por esta en relacion al precio del vehiculo del
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grupo de la parte actora. Asimismo, a fin de informe el objeto social
inscripto FCA S.A. DE AHORRO PARA FINES DETERMINADOS.
También se solicita se informe si la solicitud de adhesion cuenta con

aprobacion estatal.

2. Para el caso de desconocimiento, se solicita se ordene el
libramiento de un oficio dirigido a la Subsecretaria de Gobierno Abierto
y Pais Digital, en tanto es la entidad que ha desarrollado el sitio

www.argentina.gob.ar, a fin de que informe la autenticidad de la

captura de pantalla acompaifiada a esta presentacion como prueba
documental. Se solicita, asimismo, que acomparie copias del siguiente

link: https://www.argentina.gob.ar/franquicia-para-compra-de-

vehiculos-particulares.

Asimismo, se solicita que informe todo cuanto estuviese
vinculado con la franquicia para la compra de vehiculos particulares.
Especificamente lo relativo a la aplicacion de la misma al sistema de

planes de ahorro.

d) Pericia contable.

Esta parte solicita que mediante la forma de estilo se designe un
perito contador a fin de que, compulsando la documentacion contable

de esta sociedad, informe:
a) Si la misma es llevada en legal forma.

b) Indique el estado de cuenta de la parte actora en sus

planes de ahorro suscriptos y si adeuda importe alguno a esta sociedad.

c) Determine si las cuotas en los planes de la parte actora se

encuentran practicadas de acuerdo a lo establecido en el contrato y al
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valor de la unidad de ahorro. Asimismo, indique si la cuota pura
representa adecuadamente el valor de la unidad de ahorro y el modo a

través del cual se calcula el valor de dicha unidad de ahorro.

d) Si las cuotas pagadas por la parte actora en el marco del
cumplimiento de sus contratos de ahorro previo fueron aplicadas e
imputadas de acuerdo con el régimen legal que regula tales contratos y
a lo pactado por las partes en el contrato, teniendo en cuenta el valor de

la unidad de ahorro informada a la autoridad de aplicacidn.

e) Motivo por el cual los planes de ahorro fueron rescindidos

o renunciados y la fecha de tales sucesos.

f) Si alguno de los planes de ahorro de la parte actora ha
finalizado y si realizada su liquidacién surgieron fondos disponibles en

favor de la parte actora.

2) Cualquier otro dato de interés.

XII. CASO FEDERAL.

Para el hipotético y eventual caso en el que no se admita lo aqui
solicitado, en atencion a que ello implicaria infringir las disposiciones
de los articulos 17 y 18 de la Constitucion Nacional, se plantea la
configuracion de Caso Federal, reservandose esta peticionaria el
derecho de recurrir a todos los tribunales superiores, incluyendo la

Corte Suprema de Justicia de la Nacion.

XIII. PETITORIO.

Por los motivos expuestos se solicita que:
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(1) Se me tenga por parte, por presentado, por constituido el
domicilio procesal y el electronico y por denunciado el
domicilio real,

(ii)  Otorgue el plazo de ley para acreditar la personeria
invocada;

(ili) se tenga por contestada la demanda en legal tiempo y
forma;

(iv)  se tenga presente la prueba ofrecida;

(v)  serechace la demanda respecto de esta parte;

(vi)  se tenga presente la reserva de caso federal;

Provea V.S. de conformidad que,

HARA JUSTICIA.-

Florenc.
Abogada
S.C.JM. Mat. 8791

)Z . (,’\f‘ y C J)J\Q

~.

CJE’ MARIANG G, MILONE———————

ABOGADO
S.C.J.MZA, 9356
C.SJN.T*126 F* 217
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