
SE OFICIE 

CUMPLE EMPLAZAMIENTO 

 

 

Sr. Juez: 

 

    DR. JUAN FELIPE KOTOCHINSKY y DRA. TRIANA ABASOLO 

MENDEZ, por la actora, en los autos caratulados: “BANCO INDUSTRIAL S.A. 

C/ JUANTEGUY ELENA MERCEDES P/ PROCESO DE CONOCIMIENTO” 

(Expediente Nº6.400), me presento ante V.S. y respetuosamente digo:  

 

  Que, mediante el presente, en cumplimiento de lo requerido a fs. 84 ponemos 

en su conocimiento, en tiempo y forma, que esta parte ha realizado todos los actos 

útiles posibles para producir la prueba ofrecida, conforme indican las capturas de los 

correos que se acompañan, mediante los cuales oportunamente se ofició al domicilio 

legal electrónico de MasterCard (consultassocios@fiserv.com), donde recibimos la 

respuesta que acompañamos. 

Sin embargo, atento a que no hay constancia alguna de que el Juzgado haya 

recibido el informe requerido de la oficiada, solicitamos se oficie nuevamente a 

MastesCard a fin de que informe los mismos ítems requeridos en el oficio de fecha 

03/09/2021 que acompaño (diligenciado en fecha 06/09/2021) bajo apercibimiento de 

lo prescripto por el art. 239 del Código Penal Argentino. 

 

  Proveer de conformidad,  

  SERÁ JUSTICIA 

  

 

mailto:consultassocios@fiserv.com


 

OFICIO 

 

                                                                                     Mendoza, 3 de septiembre de 2021 

ENCARGADO DE MASTERCARD: 

                                                                 Por medio del presente tengo el agrado de dirigirme 

a usted por los autos caratulados “BANCO INDUSTRIAL S.A. C/ JUANTEGUY ELENA 

MERCEDES P/ PROCESO DE CONOCIMIENTO” (EXPTE. Nº6.400), que tramitan 

por ante el Tribunal de Gestión Asociada De Paz-Primero, Poder Judicial Mendoza, 

conforme art. 34 in 7 del Código Procesal Civil, Comercial y Tributario de la Provincia de 

Mendoza y según lo resuelto a fs. 60, a fin de solicitar que informe: 

1. Fecha de celebración de contrato de tarjeta de crédito entre Banco Industrial y 

Navarro Oscar Luis, D.N.I.:  

2. Características de los productos adquiridos por Navarro Oscar Luis, D.N.I.:  

3. Características de los productos adquiridos por Juanteguy Elena Mercedes, D.N.I.:  

4. Relación o vinculación existente entre los productos de ambos (Navarro y Juanteguy) 

5. Cómo se produce la “Transferencia de Saldos” 

6. Si operó entre la tarjeta de Juanteguy y la tarjeta de Navarro alguna “transferencia de 

saldo”, en su caso en qué fecha y por qué monto.  

7. Cuál es la tasa de interés que se aplica en los respectivos resúmenes de cuenta.  

8. Cuál fue el último resumen de la tarjeta de crédito de Navarro en el que aparecen 

transacciones operadas con terceros. Y en su caso, remita todos los resúmenes de las 

tarjetas de crédito Mastercard Corporate Internacional de Navarro y Juanteguy. 

 

                                                 Sin otro particular, saludo atte, 

                                                         



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


